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Degerli Hissedarlarimiz,

Diinya ekonomi tarihine bir kilometre tasi olarak
gececek olan kiiresel finansal krizin liglincii yih
geride kalirken, gelismis ve gelismekte olan
tilkelerin biiyiime ve enflasyon oranlarinda
gozlenen farklilagsma derinleserek devam
etmektedir.

Gelecege dair 6ngorilerde bulunmanin oldukga
zor oldugu bu siirecte, diinya ekonomisinin yakin
ve orta vadede hangi yonde hareket edecegi
konusunda farkli tahminler yapilmaktadir.

2011 yihnda kiiresel finansal kriz, etkileri ve
kapsami acisinda yeni bir boyuta ulasmistir.
Kiresel krizin basladigi 2008’in son ¢eyreginde
finansal ve reel sektori destekleyici bir roli
bulunan kamu kesimi, 2011’in sonuna gelindiginde
krizin ana risk unsuru haline gelmis; kamu borcu
ve llke riski kavramlari son derece 6nem
kazanmustir.

Euro Bolgesi’'nden diinyaya yayilan riskler, kiiresel
mali istikrar agisindan en belirgin ve olasi tehditler
olarak karsimiza gikmistir. Yunanistan gibi gérece
kiictk bir ekonominin borcunun
surdurdlebilirligine dair kaygilar, yilin son
ceyreginde Euro Bolgesi’'nden daha blyuk
ekonomilerini kapsayacak sekilde yayiimistir.

Yasanan dalgalanma sonucunda sermaye
piyasalarinin isleyisi zedelenmis, riskli varlik
fiyatlarinda keskin distsler yasanmistir. Finansal
piyasalarin entegre yapisi, kiresel risk istahinin
azalmasina neden olurken ¢ok sayida gelismis
ekonomide merkez bankalarinin geleneksel
olmayan para politikalari uygulamaya basladigi
gozlenmistir.

Avrupa hikimetlerinin yiksek borglari ile basa
¢ikabileceklerine dair azalan giiven Euro Bolgesi ile
sinirli kalmamistir. ABD’de borg tavaninin gegici
olarak yukseltilmesi stirecinin uzamasi
yatirimcilarin tedirginligini artirmistir. Diger
taraftan Agustos ayinda ABD’nin uzun dénemli
Ulke kredi derecesinin AAA’dan AA+'ya
disdridlmesinin en 6nemli nedenleri orta vadeli

mali tehditler ve agik azaltma politikalari
konusundaki siyasi riskler olarak agiklanmistir.

Gelismekte olan ekonomiler 2011 yilinda gelismis
Glkelerin bliyiime hizlarinda gortlen
yavaslamadan finansman, beklenti ve ticaret
kanallarindan etkilenmeye baslamislardir. Kiiresel
risk istahindaki bozulmanin yani sira gelismis
ekonomilerin kamu borcu ile tedavildeki para
hacimlerindeki blyuk artis gelismekte olan
piyasalara olan sermaye akimlarindaki
dalgalanmayi artiran unsurlardan olmustur.

2011’in sonunda Avrupa Merkez Bankasi’'nin aldigi
tarihi bir kararla politikalarini revize etmesi ve
dogrudan tahvil alimi yerine Euro Bolgesi'ndeki
523 bankaya 500 milyar Euro’ya yakin tutarda orta
vadeli destek kredisi vermesi, kaygilarin az da olsa
dagilmasinda ve 2012’ye dair beklentilerin
yeniden goz gecirilmesinde rol oynamistir. Benzer
sekilde, ABD ekonomisinden son c¢eyrege iliskin
olarak gelen veriler, gérinimdn yavas da olsa
yeniden pozitife dogru donmekte oldugunu isaret
etmigtir.

Gelismekte olan lilkeler arasinda kiiresel finansal
krizin ilk donem etkilerini en az zararla atlatan,
kriz-durgunluk dongiisiinden giiglii bir
performans sergileyerek gikan lilkemiz istikrarh
gelismesini 2011 yilinda da devam ettirmistir.

T.C. Merkez Bankasi’'nin ve diger dizenleyici
otoritelerin fiyat ve piyasa istikrarini korumaya ve
sirdirmeye yonelik kararli yaklasim ve
uygulamalari, bankacilik sistemimizin dayanikli
yapisi ile 6zel kesimin krizler konusunda yakin
gecmisimizde edindigi deneyim bu basarida
onemli bir etken olmustur.

2011 yilinin ilk yarisinda devam eden sermaye
girisi, saglam makroekonomik temeller ve uygun
piyasa kosullari biylime performansinin giiclii
seyretmesinde rol oynamistir. Yilin ikinci
yarisindan itibaren ise kredi hacmindeki artisi
sinirlamaya yonelik tedbirler, bliyime hizinda
yavaslamaya neden olmus i¢ ve dis talep
dengelenmeye baslamistir.
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Giiglii denetim ve gozetim mekanizmalari, yiiksek
sermaye yeterliligi, ileri risk ve likidite yonetimi
uygulamalari Tiirk bankacilik sektériiniin kiiresel
finansal kriz karsisinda sergiledigi giiclii durusta
biiyiik rol oynamistir.

Bankacihk sektori 2011 yilinda faiz oranlarinda
gozlenen artis egilimi, maliyet artislari ve aktif
pasif arasindaki vade farklarindan etkilenmis ve
net faiz marji kiigilmustir. Diger taraftan artan
personel maliyetleri ile faiz disi giderlerdeki artis
ve karsilik giderleri sektoriin 2011 yil karini
olumsuz etkileyen unsurlar olmustur.

Bankacilik sektoriiniin son yillarda aktif
yapisindaki en 6nemli gelisme artan kredi
hacminde gorilen genislemedir. BDDK verilerine
gore 2006 yilinda %44.9 diizeyinde olan kredilerin
toplam aktif icerisindeki payi, 2011 yili sonu
itibariyla %56.1 seviyesine ylkselmis
bulunmaktadir.

2011 yilinda sektérimizde goze garpan bir diger
egilim doviz swaplari, sendikasyon kredileri ve
bono ile tahvil ihraglarinda goriilen artis olmustur.
Mevduat disi kaynaklara artan yonelim pasifte
mevduatin azalmasina neden olurken, aktifte
kredilerin artmasi kredi/mevduat rasyosunu
yukseltmistir.

Sektortimuize iliskin bir diger tespit, sermaye
yeterlilik rasyosunda gézlenen dislis egilimidir. Bu
duslisiin temel iki nedeni vardir. Otorite
tarafindan alinan sinirlayici 6nlemlere ragmen
kredilerde beklenen diizeyde yavaslama olmamasi
kredi riskini artirmaktadir. ikinci unsur ise diisen
karhlik diizeyinin 6zkaynaklari sinirlandirmasidir.

2011 yili kredi taleplerinin arttigi bir yil olurken,
buna 6nlem olarak Merkez Bankasi’nin aldigi faiz
kararlari, maliye politikasindaki disiplinli durus ve
BDDK’nin kredi sartlarini sikilastirici diizenlemeleri
neticesinde kredi artis hizi yavas da olsa diismeye
baslamistir.

Tirk bankacilik sektoriiniin, saglam sermaye yapisi
ve aktif kalitesiyle 2012’de de Avrupa’ya nazaran
kiresel krizin etkilerini cok daha dusik bir
diizeyde hissedecegi 6ngorilmektedir. Bu
dogrultuda kredi hacminin 2012 yilinda, 2011
mertebesine yakin bir seviyede bliylimesi
beklenmektedir.

Finansal piyasalardaki stres, giiven eksikligi ve
gelismis ekonomilerin gelecegine dair olumsuz
beklentiler 2012 yilinda da kiiresel ekonomi
lizerinde baski yaratmaya devam edecektir.
IMF, Ocak ayinda yayinladigi son giincellemesinde
2012 yilinda diinya ekonomisinin %3.25
mertebelerinde biylyecegini tahmin etmektedir.
Avrupa’nin ithmli bir durgunluk icinde sorunlarini
¢6zmeye odaklanacagi 2012 yilinda da diinya
ekonomisine en blyiik katkinin gelismekte olan
ekonomilerden gelmesi beklenmektedir.

GUcli makroekonomik temellere sahip Turkiye
ekonomisi acisindan ise ana ihrag pazarini
olusturan Euro Bolgesi’ndeki sorunlar ile ylksek
cari aglk, 2012 yilinda yakindan izlenmesi ve
yonetilmesi gereken iki ana baslik olarak kargimiza
¢ikmaktadir.

TEB, yukarida 6zetledigimiz diinya, iilke ve sektor
kosullarinda enerjisinden higbir sey
kaybetmeksizin, ana ortaklarindan 80 lilkede
faaliyet gésteren BNP Paribas’nin bilgi ve birikim
gliciinden aldig1 destekle de kendi insa ettigi
birikim, yetkinlik, deneyim ve inovasyonla
sirdiiriilebilir bilylime ve hizmet yolculugunu
kararh adimlarla siirdiirecektir.

2012 yilinda 85. kurulus yildénimiina gururla
kutlayacak olan TEB, 2011 yilinda gli¢li bir mali ve
operasyonel performansa imza atmanin 6tesinde,
sektorinde bir kilometre tasi olusturan birlesmeyi
tamamlama basarisi géstermistir.

Siire¢ boyunca 6zverili mesaileriyle ve profesyonel
yaklasimlariyla birlesmenin operasyonel
boyutunun 6ngorilenden ¢ok énce
tamamlanmasinda biyik katki saglayan degerli
yonetim ekibimize ve tim TEB calisanlarina,
sahsim ve Yonetim Kurulumuz adina tesekkir
etmek isterim.

TEB, buglin 6zel sektoriin kalkinmasi, gelismesi ve
diinya ticaretine artan oranda entegrasyonu adina
cok degerli calismalara imza atmaktadir. Zengin,
0zglin ve yenilikgi Griin ve hizmet gesitlerimizle,
KOBI’'lerden biiyiik kurumsal misterilere kadar
genis bir yelpazede ¢ok sayida ekonomik aktoriin
ana destekgisiyiz. Musterilerimize bankaciligin en
temel fonksiyonu kapsaminda kaynak aktariyor,
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bilgiye dayali hizmetlerimizi ve uluslararasi
deneyimlerimizi sunuyoruz.

isimizi icra ederken risk yénetimi basta olmak
Uzere, kurumsal yonetim, seffaflik ve hesap
verebilirlik bizlerin en ¢ok gozettigi alanlari
olusturmaktadir. inancim odur ki, TEB birlesme
sonrasl hayata gecirdigi kapsamli projelerle 2012
ve sonrasinda daha verimli, daha etkin ve daha
misteri odakli bir hizmet saglayici olarak trin,
hizmet ve ¢ozlimlerini blylyen ve gesitlenen bir
misteri kitlesine sunmayi slrdlrecektir.

Kirresel belirsizlik ortaminin ve dalgalanmalarin bir
siire daha devam edecegi genel olarak kabul
edilmektedir. Uluslararasi alanda yeni finansal
yapilanma arayislarinin yogunlastigi kiiresel
finansal kriz geride kaldiginda, TEB gibi saglam ve
kokli hizmet saglayicilari sirdirilebilir biyime
yarisinda pozitif yonde farkllasacak ve
paydaslarina sunduklari katma degeri
pekistireceklerdir.

TEB’in 2011 yili faaliyet sonuglarini ve mali
tablolarini degerli gorislerinize sunarken, siz
hissedarlarimiza cesaretlendirici ve sirekli
desteginiz icin slikranlarimizi sunariz.

Saygilarimla,

Yavuz Canevi
Yonetim Kurulu Baskani



