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CEPTETEB Marifetli Hesap Başvuru Formu 
 

Bu başvuru formunda yer alan ifadeler, aşağıdaki anlamlarda kullanılacaktır:  

 

Banka: Türk Ekonomi Bankası A.Ş.  

CEPTETEB Marifetli Hesap: Bu formda yer alan düzenlemelerin uygulanacağı, gerçek kişi adına 

açılmış hesap  

Hesap Sahibi: Banka’nın CEPTETEB Marifetli Hesabı adına yönettiği gerçek kişi müşteri. 

Faiz İşlemeyecek Bakiye: Banka tarafından belirlenir ve belli dönemlerde Banka tarafından 

güncellenir. Banka tarafından internet sitesinde ve/veya internet şubesinde de ilan edilen bu tutarın 

altında kalan bakiyeye faiz işlemeyecektir. 

Faiz İşleyecek Bakiye: Banka tarafından belirlenir ve belli dönemlerde Banka tarafından güncellenir. 

Banka tarafından internet sitesinde ve/veya internet şubesinde de ilan edilen bu tutarın üstünde kalan 

bakiyeye faiz işleyecektir. Banka Faiz İşleyecek Bakiye için bir üst limit de belirleyebilecektir.   

Hoş geldin faizi: Banka’nın belirleyeceği bir süreyle ve Banka’nın belirleyeceği tutar için işletilecek 

faiz oranı olup, uygulamanın olduğu dönemlerde detayları internet sitesinde ve/veya internet şubesinde 

yayımlanacaktır.   

Hoş geldin kampanyası sonrası faiz oranı: Hoş geldin faiz oranı işleme süresi bittikten sonra, hesaba 

işletilecek olan ve Hesap Sahibi’nin bir önceki ay ortalama hesap bakiye tutarına göre Banka tarafından 

belirlenecek olan faiz oranı olup, uygulamanın olduğu dönemlerde detayları internet sitesinde ve/veya 

internet şubesinde yayımlanacaktır.  

Sözleşme: Banka ile Hesap Sahibi müşteri arasında imzalanan Bireysel Müşteri Sözleşmesi  

Başvuru Formu: CEPTETEB Marifetli Hesap Başvuru Formu  

Çalışma Günü: Cumartesi ve Pazar günleri ve resmi tatiller dışında Türkiye Cumhuriyeti’nde banka 

şubelerinin açık olduğu hafta içi günler  

Yatırım fonu: Banka’nın türünü ve adedini belirleyerek resmi web sitesinde ilan edeceği TL Marifetli 

Hesaplardan alınması zorunlu olan yatırım aracı 

EFT/HAVALE: Hesap işletim ücreti, EFT/Havale ücreti alınmaz. Ancak saat 16:00’dan sonra   

gerçekleştirilecek işlemlerden Geç EFT/Geç FAST işlem ücreti alınacaktır. 

 

Madde 1. Hesap Açılışı  

 

1.1. CEPTETEB Marifetli Hesap, Hesap Sahibi’nin talebi halinde Kredili Mevduat Hesabı da açılarak 

bağlanabilen vadesiz mevduat hesabı ile günlük vadeli mevduat hesabından oluşan bir üründür.  

1.2. CEPTETEB Marifetli Hesap, Banka’nın hiçbir şubesinden açılamayacağı gibi, hesap ile ilgili 

işlemler hesap cüzdanı teslim alınması istisna olmak üzere, hiçbir şubeden yapılamaz.  

1.3. CEPTETEB Marifetli Hesap, tüzel kişilere tanımlanmamaktadır.  

1.4. Her bir Hesap Sahibi TL/USD/EURO/GBP olarak sadece birer adet CEPTETEB Marifetli Hesap 

açabilecektir. Yeni Banka ile ilk defa çalışan Hesap Sahibi için Başvuru Formu ve Banka tarafından 

istenecek diğer belgeler temin edildikten ve Hesap Sahibi’nce Sözleşme ve Başvuru Formu 

imzalandıktan sonra CEPTETEB Marifetli Hesap açılacaktır. Banka’nın mevcut müşterileri için ise, 

Başvuru Formu’nun Hesap Sahibi tarafından elektronik olarak onaylanmasını takiben Banka, 

CEPTETEB Marifetli Hesap tanımlaması yapılabilecektir.  

1.5. CEPTETEB Marifetli Hesaba, Hesap Sahibi ile Banka arasında imzalanan Sözleşme hükümleri 

saklı kalmak kaydıyla, hesap işletim ücreti tahakkuk ettirilmeyecektir.  

1.6. CEPTETEB Marifetli TL Hesap’ta faiz kazanan müşteriler için Banka’nın türünü ve adedini 

belirleyerek resmi web sitesinde ilan edeceği Yatırım Fonu bulundurulması zorunlu olup,  gerekli pay 
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adedi kadar fon alımı karşılığında CEPTETEB Marifetli TL Hesap’a ’Hoş geldin Kampanyası sonrası 

faiz oranı’’ tabela (standart) faiz oranına ek faiz verilecektir. Fon bakiyesi her gün 23.00’da kontrol 

edilecek olup, gerekli pay adedi kadar fon bulunmaması durumunda; CEPTETEB Marifetli TL Hesap 

bakiyesinden otomatik aktarım ile fon alımı gerçekleştirilecektir. Yatırım Fonu ile ilgili her türlü detaylı 

bilgiye ilgili fonun izahnamesinden ve Banka’nın web sitesinden ulaşılabilir. Yatırım fonlarının 

izahnamelerine, fon kurucusunun https://www.kap.org.tr adresinden ve fon kurucusu olan portföy 

yönetim şirketlerinin web adreslerinden ulaşılabilir. 

1.7. CEPTETEB Marifetli TL Hesaba fon alınması sebebiyle Merkezi Kayıt Kuruluşu’nda (MKK) 

hesap açılışı yapılacaktır. İşlem yapılacak hesabın MKK numarası bulunmaması durumunda MKK 

hesabı 1 iş günü sonra açılacak ve fon alımı ile ek faiz kazanımı MKK hesap açılışı sonrasında 

gerçekleşecektir. MKK Komisyon tarifesi ve Uygulama Esasları ile ilgili detaylı bilgi Banka’nın web 

sitesinde ilan edilmiştir. https://www.teb.com.tr/merkezi-kayit-kurulusu/ 

1.8.CEPTETEB Marifetli TL Hesaba fon alınması sebebiyle aylık olarak SPK Ekstresi hazırlanacaktır. 

SPK Ekstre tercihi Dijital ise, ekstre CEPTETEB Mobil Uygulaması ve CEPTETEB İnternet 

Bankacılığı üzerinden ücretsiz olarak görüntülenebilecektir. SPK Ekstre tercihi Posta ise, güncel ekstre 

ücreti müşterinin cari hesaplarından tahsil edilecektir. SPK ekstre ücreti Banka’nın web sitesinde ilan 

edilmiştir. https://www.teb.com.tr/urun-ve-hizmet-ucretleri/ 

 

Madde 2. Hesaba Para Yatırma ve Hesaptan Para Çekme  

 

2.1. CEPTETEB Marifetli Hesaba para yatırma veya hesaptan para çekme işlemleri CEPTETEB İnternet 

Şubesi/Mobil Şube/Destek Merkezi/ATM aracılığıyla nakit veya para transferi olarak yapılabilir. Para 

Transferi işlemleri EFT/Havale sisteminin çalıştığı saatlerde yapılabilmektedir. Söz konusu transfer 

işlemleri nedeniyle Banka, yürürlükteki mevzuat kapsamında ücret talep etme yetkisine sahiptir.  

2.2. Çalışma günlerinde saat 17:00’ten önce hesaba yatırılan tutarın, Faiz İşleyecek Bakiye kapsamına 

giren tutarına ilgili günün sonunda faiz işleyecektir, saat 17:00’ten sonra yatırılan tutarların Faiz 

İşleyecek Bakiye kapsamına giren tutarına ise ertesi gün faiz işleyecektir. Saat 17:00’den sonra çekilen 

tutara faiz işletilmeyecek, faiz tutarı her sabah faiz işlemi sırasında hesapta bulunan bakiye üzerinden 

hesaplanacaktır. Hafta içi saat 17.00’den sonra hesaptan çekilen tutarlar için o gün işletilecek faiz oranı 

hesaptan çekilen tutar sonrası kalan bakiye üzerinden hesaplanacaktır. 

2.3. Çalışma günlerinde saat 17:00’ten sonra hesaptan çekilen tutarlara faiz işlemeyecektir. Faiz tutarı 

her sabah faiz işlemi sırasında hesapta bulunan bakiye üzerinden hesaplanacaktır. 

2.4. Tatil günlerinde işleyecek faiz, takip eden ilk iş günü hesapta bulunan Faiz İşleyecek Bakiye 

üzerinden işleyecektir  

2.5. Para çekme işlemleri aynı gün valörü ile işlem görmektedir.  

2.6. Miktarına bakılmaksızın hesaptaki bakiye ve talep halinde işlemiş faiz de dahil olmak üzere 05:00-

06:00 saatleri arası hariç olmak üzere her zaman çekilebilir.  

 

Madde 3. Faiz Ödemesi  

 

3.1. Banka, CEPTETEB Marifetli Hesap ile ilgili kampanyalar yapabilir ve kampanya kapsamında 

hesap açtıran Hesap Sahiplerine Hoş geldin Faizi verebilir. Hoş geldin Faizi Banka’nın belirleyeceği bir 

süreyle, işletilebilecektir. Hesap Sahibi, Hoşgeldin Faizi’nden bir defaya mahsus olmak üzere ilk hesap 

açılışında faydalanabilecektir. Hoşgeldin Faiz oranının uygulanma süresi, hesapta bakiye olmasa dahi 

hesabın açılması ile başlar. Hesaba para yatırılmadığı günler için, Hesap Sahibi herhangi bir faiz 

talebinde bulunamaz.  

3.2. CEPTETEB Marifetli Hesaba faiz, günlük olarak işletilecek olup, işletilen faiz günlük olarak hesaba 

eklenecektir.  

3.3. Müşteri CEPTETEB Marifetli Hesabı açarken sıfır bakiyeli olarak açabilecektir.  
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3.4. CEPTETEB Marifetli TL Hesaplarda hangi tutar aralıkları için otomatik yatırım fonu alımının 

zorunlu olduğu ve uygulanacak faiz oranları aşağıdaki tabloda yer almaktadır. Güncel faiz oranlarımıza 

www.cepteteb.com.tr’den ulaşabilirsiniz. 

 

 

Madde 4. Faiz Oranı, Alt ve Üst Limit, İşlem Saatleri Değişikliği  

 

4.1. Banka, hesaba uyguladığı faiz oranlarını, piyasa koşulları uyarınca ve TCMB’ye bildirilen oranlar 

dahilinde kalmak kaydıyla her zaman değiştirme hakkına sahiptir. Banka CEPTETEB Marifetli Hesaba 

uygulanan faiz oranlarını www.teb.com.tr ve/veya cepteteb.com.tr sitesinde yayınlayacak olup, faiz 

oranlarının güncelliğinin takibi müşterinin sorumluluğundadır. Müşteri Banka’nın internet sitesi ve 

internet şubesi dışında 0850 222 0 929 no’lu CEPTETEB Destek Merkezi aracılığıyla da güncel faiz 

oranlarını öğrenebilecektir.  

4.2. Hoşgeldin ve Hoşgeldin Kampanyası sonrası faizlerinde yapılacak değişiklikler, Faiz İşleyecek 

Bakiye alt limiti ve üst limiti ile Faiz İşlemeyecek Bakiye limiti, Banka’nın internet sitesinde 

duyurulacaktır.  

4.3. Hesap Sahibi, CEPTETEB Marifetli Hesaba uygulanacak kampanyalar ve şartlarının belli 

dönemlerde Banka tarafından değiştirilebileceğini kabul eder. Kampanya şartları (işlem saatleri, 

CEPTETEB Marifetli hesaba uygulanan faiz oranları, vb.) internet sitesinde ve/veya internet şubesinde 

yayınlanacaktır.  

 

Madde 5. Hesabın Banka Tarafından Kapatılması  

 

5.1. Hesap Sahibi’nin CEPTETEB Marifetli Hesabın kullanım koşullarına uygun davranmaması halinde 

ya da Sözleşme’de yer alan fesih maddeleri kapsamında gerek olması halinde, Banka CEPTETEB 

Marifetli Hesabı kapatarak bakiyeyi Hesap Sahibi’nin bildireceği başka bir hesaba transfer etme hakkına 

CEPTETEB Marifetli 

TL Hesap Tutar Aralığı 

CEPTETEB Marifetli Hesap’a Ek Faiz 

Verilebilmesi İçin Yatırım Fonu Zorunluluğu 

CEPTETEB Marifetli TL 

Hesap'a Uygulanacak 

Faiz 

0-5.000 - - 

5.001-49.999 Yatırım Fonu Tabela Faizi+Ek Faiz 

50.000-99.999 Yatırım Fonu Tabela Faizi+Ek Faiz 

100.000-249.999 Yatırım Fonu Tabela Faizi+Ek Faiz 

250.000-500.000 Yatırım Fonu Tabela Faizi+Ek Faiz 

500.001-749.999 Yatırım Fonu Tabela Faizi+Ek Faiz 

750.000-1.000.000 Yatırım Fonu Tabela Faizi+Ek Faiz 

1.000.001-1.500.000 Yatırım Fonu Tabela Faizi+Ek Faiz 

1.500.001-2.000.000 - Tabela Faizi 

2.000.001 ve üzeri - - 
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sahiptir. Hesap Sahibi bakiyenin transfer edileceği bir hesap numarası bildirmekten ya da hesaptaki 

bakiyeyi nakit olarak çekmekten imtina edemez. Hesap Sahibi CEPTETEB Marifetli Hesaplarını 

herhangi bir para biriminden son bir hesap kalana kadar CEPTETEB İnternet Şubesi’nden veya 

CEPTETEB Mobil Şube’den elektronik ortamda 500kapatabilecektir Hesap Sahibi,  son CEPTETEB  

Marifetli Hesabını kapatmak için CEPTETEB Destek Merkezi’ne başvurması gerektiği konusunda 

bilgilendirildiğini kabul eder.   

5.2. Hesap Sahibi, 14 (on dört) gün içinde herhangi bir gerekçe göstermeksizin ve cezai şart ödemeksizin 

işbu sözleşmeden cayma hakkına sahiptir.  

5.3. Cayma hakkı süresi, Hesap Sahibi’nin sözleşmenin bütün şartlarını kağıt üzerinde veya kalıcı veri 

saklayıcısı ile edindiği tarihten itibaren başlar. Hesap Sahibi, cayma hakkını işbu formda yer alan 

iletişim adresleri yoluyla iletebilir.  

 

Madde 6. Kurallarda Değişiklik  
 

Banka işbu başvuru formunda yer alan hususları, www.teb.com.tr ve/veya cepteteb.com.tr adreslerinde 

yayınlamak kaydıyla her zaman değiştirebilir.  

 

Madde 7. Para Transferleri  

 

7.1. Çalışma günleri/saatleri içinde ATM aracılığıyla para yatırma ve para çekme işlemleri 

yapılabilmektedir.  

7.2. Para Transferi İşlemleri; EFT/Havale sisteminin işlediği saatler arasında Banka’nın CEPTETEB 

İnternet Şubesi/Mobil Şube/Destek Merkezi ve TEB ATM’leri aracılığıyla hesaptan başka hesaba para 

transferi ve hesaba para gönderme işlemleri yapılabilecektir. Gece 05:00–06:00 saatleri arasında hesaba 

erişilememektedir.  

7.3. ATM; TEB ATM’lerinden para yatırma/para çekme işlemleri gece 05:00-06:00 saatleri dışında her 

zaman yapılabilmektedir. 

 

Madde 8. Bireysel Müşteri Sözleşmesi Hükümleri  

 

8.1. Aksi açıkça kararlaştırılmış olmadıkça, işbu başvuru formunda yer alan hususlar ile birlikte Hesap 

Sahibi müşteri ile Banka arasında imzalanmış olan Bireysel Müşteri Sözleşmesi ve eklerinde yer alan 

hükümler geçerli olacaktır.  

8.2. Hesap Sahibi, işbu Sözleşme’nin uygulanmasından kaynaklanan şikayet ve itirazları hakkındaki 

başvurularını ilgili tüketici mahkemesine veya tüketici hakem heyetine yapma hakkına sahiptir.  

  

İşbu CEPTETEB Marifetli hesap başvuru formunu detaylı olarak inceledim. Ürün içeriği ve işleyişi ile 

ilgili olarak Banka’nın dönem dönem değişiklik yapacağı konusunda bilgilendirildim. Bu değişiklikleri 

Banka’nın internet sitesinden ve internet şubesinden düzenli olarak takip edeceğim.  Yukarıda yer alan 

hususları onayladığımı kabul ve beyan ederim.   

İşbu CEPTETEB Marifetli Hesap Başvuru Formunun mesafeli olarak kurulması durumunda Sözleşme 

el yazısı ile atılan imzaya gerek kalmaksızın elektronik ortamda onaylanır. Sözleşmenin onaylanması 

ile birlikte Sözleşme Müşteri’ye kalıcı veri saklayıcısı ile iletilecektir. Müşteri Sözleşme’ yi 

CEPTETEB İnternet Bankacılığı ve CEPTETEB Mobil Uygulaması üzerinden görüntüleyebilir. 

Müşteri, dilerse sözleşme ilişkisinin devam ettiği sürece herhangi bir ücret ödemeksizin sözleşmenin 

kâğıt üzerinde yazılı bir örneğini talep edebilir. 
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