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Surdurolebilirlik ve Paydas

Katillm Komitesi Bagkani

Surdurulebilirlik Alanindaki
Calismalarimiz TOm Hiziyla

Devam Ediyor

Sevgili Arkadaslarim,

Zorlu bir yili hep birlikte
basarili bir sekilde tamamladik.
Oncelikle her birinize ayri ayri
tesekkurlerimi sunuyorum.

Surdurilebilirlik kavrami artik
hayatimizi tamamen cevreledi.
Hem iste hem 06zel hayatimizda
bircok konuda karsimiza
cikiyor ve kararlarimiz
dogrudan etkiliyor;
sorumluluklarimiz da buna
paralel olarak artiyor.

Bir finans kurumu olarak
sadece kendimizden sorumlu
oldugumuz dénem ¢ok geride
kaldi. MUsterilerimizin
performansi da,
paydaslarimizin dogru sekilde
bilinclendirilmesi de bizim
sorumlulugumuz. Bunun
sonucunda risklerimizi dogru
yonetmemiz daha da énemli
hale geldi ve pozitif etki
yaratma imkanimiz fazlalasti.

2019'da yayinlanan Avrupa
Yesil Mutabakati sonrasinda,
sadece karbonu sifirlamay!
hedefleyen Avrupa Birligi
Ulkelerinde degil, karbon
vergisi sebebiyle diger
Ulkelerde de iklim degisikligiyle
muUcadele gindemdeki yerini
saglamlastirdi. Turkiye, 2021
yilinda Paris Anlagsmasi'ni

yurirluge koydu ve Yesil
Mutabakat Eylem Plani'ni
acikladi. Ayrica Cevre ve
Sehircilik Bakanliginin adina
‘iklim Degisikligi’ ifadesi
eklendi. TEB de Ulkemizdeki bu
degisimin aktif bir oyuncusu
oldu ve olmaya devam edecek.

Oncelikle dogrularimizin
devamliligini saglamamiz
gerekiyor. Bu amaca yonelik
calismalarimizin ilk adimi ise
dogru yonetisim. 2021 yilinda
da SASECOM ve buna bagli
Ekonomik Sorumluluk, Sosyal
ve Toplumsal Sorumluluk ve
Cevresel Sorumluluk Alt
Komitelerimiz dUzenli olarak
bir araya geldi. Performansimizi
gelistirmek icin yeni hedefler
belirledi ve buna bagli
calismalar gerceklestirdi.
Musterilerimize SurdUrolebilirlik
Endeksli ve Yesil Krediler
sunmaya devam ettik. Bununla
beraber ruzgar tirbinlerinin
denize kurulmasini saglayan
gemilere yonelik calismamizda
ilk Yesil Ticaret Finansmanimizi
da gerceklestirdik. 2022'de
daha da kapsamli islere imza
atacagiz.

TEB olarak, 2021 yilinda

380 milyon ABD Dolar!
tutarinda surdorulebilirlik
temali ilk sendikasyon kredisini
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kullandik. 22 bankadan
aldigimiz bu kredi, G¢
surdurulebilirlik performansi
kriterine endeksli olacak.
Boylece cevresel ve sosyal
performansimiz, finansal
tablolarimiza dogrudan
yanslyacak.

Ulkemizin ihtiyaclarina cevap
verebilmek ve sosyal sorumluluk
projelerine calisanlarimizin
katilimini artirmak icin,
kurumsal gonollolok
projelerimizi yeniden
sekillendirdik. TEB Aile
Akademisi dijital ortamda
calismalarini surdirirken,
calisanlarimiz da TEGV ve TEV
ile birlikte, her yastan cocuk ve
gencin egitimine dogrudan
katki saglayabiliyor.

MdUsterilerimizle beraber,
binlerce calisanimiz, tedarikcimiz
ve onlarin yakin cevrelerini
kapsayan cok buyUk élcekli bir
kitleyi dogrudan etkileme
firsatimiz ve sorumlulugumuz
bulunuyor. i¢ ve dis
paydaslarimiza verdigimiz
egitimlere ek olarak, kendi
enerji kullanimimizi ve
atiklarimizi dogru yoneterek
iyi bir 6rnek olusturmak icin
bircok proje baslattik.
Bilinclendirme calismalarimiz
sadece 0zel ginlere yonelik

yapilmadi. TEB'in ornek
performanslarini farkli
mecralarda tUm paydaslarimiza
etkili bir sekilde iletmeyi
amacladik.

Bu bultenimizde 2021 yilinda
gerceklestirdiklerimizi sizlerle
tum detaylariyla paylasmak
istedik. SurdUrulebilirlik
alanindaki performansimizin
gelecekte daha da iyi olmasi
icin calismalarimiza devam
ediyoruz. Hepimize, tUm
sevdiklerimizle birlikte keyifli
bir yil diliyorum.
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Bu dUnya bizim! ...degil.

Bu gezegende 175 milyon yil yasamis
dinozorlarin olmadigl gibi dunya sadece
bizim degil. Bu dunya biraz henlz
dogmamis Ayse’nin, itknur'un Paul'in...
Biraz da tohumu yesermemis portakalin,
havucun; sonra Canakkale Bogazi'ni yeni
donen minik lidakinin ve ona tepeden
bakan martinin, bu sene kis ama seneye
cicek acacak limonun ve onun dallarinin
arasinda dolasan arinin, Artvin'in yemyesil
tepelerinde caglayan, sonra Karadeniz'e
dokulup birkag¢ damlasi Kirim'a, ¢ogu
Istanbul'a gelen akarsuyun...

Bu yUzden dinyamizi azaltarak degil
cogaltarak iyilestirmek igin
cabalayacagimiz her ginimuz kiymetli.
Her gecen gun 'Surdurdlebilirlik’
konusunda daha fazla ¢alisma yapildigl
asikar, ancak toplum olarak heniz
surdirulebilirligin kapsami hakkinda
yeterli bir biling dizeyine ulasmis degiliz.
Buglnu ve yarini daha anlamli, daha
yasanilir kilmak icin, surdurolebilirlik
konusuna daha fazla egilmemiz ve
insanlari bu konuda bilinglendirmemiz
gerekiyor. Ve tam da bu noktada,hepimizin
Uzerine dUsen gorevler var.

SURDURULEBILIRLIK KONUSUNDAKI
YENIi REKLAM KAMPANYAMIZDA,
BASROL COCUKLARIMIZIN!
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Bugun, surdurulebilirlikten sz
edildiginde, insanlarin aklina dncelikle
dogayla ilgili kavramlar geliyor.

Ancak biz, TUrkiye'de surdurulebilirlik
konusunda ilk adimlari atan
kurumlardan biri olarak, bu kavramin
cok daha genis bir alani kapsadigini
biliyoruz. Bilmekle kalmiyor,
surdurdlebilir bir yasam icin bircok
projeyi hayata gecirmeye devam

ediyoruz. ‘J)))JJ

J
L

Surdurolebilirlik konusunda hayata
gecirdigimiz ve gecirmeyi planladigimiz
projeleri insanlara anlatabilmek ve
surdurulebilirlik konusunda insanlari
daha fazla bilinclendirmek icin, yeni yila
yeni bir reklam kampanyasi hazirlayarak
basladik.

&

O

e

Surdorilebilir bir yasam icin
yolculugumuza, "yarinlarimiz da en az
bugun kadar guzel olsun” dilegi ve
"Hayata devam” mesajiyla ciktik.

Bu yuzden de basrolde, elbette
yarinimizin teminati olan ¢cocuklarimiz
yer almaliydi. Ancak onlar
“Surdurilebilirlik nedir?” sorusuna
kendilerine 6zgU bir dille yanit vererek,
bu konudaki kurumsal calismalarimiza da
1sik tutabilirlerdi.

Filmimiz istanbul, Aydin ve izmir'de,
yaklasik 8 ginde cekilse de hazirligi cok
daha uzun bir streye yayildl.
Kampanyanin hazirliklari icin yaklasik
1500 km yol kat ettik. Produksiyon
calismalarini Kala Film‘in Ustlendigi
kampanyanin yénetmen koltugunda ise
Serter Tirmikyer aldi. Filmin
muzikleriyse 3K1A Music ve Onur Oztirk
imzas! tastyor.

Kampanyamizda birlikte calistigimiz
cocuklari da yine Istanbul, izmir ve
Aydin'da yasayan cocuklar arasindan
secmeye 0zen gosterdik. Cocuklar, hem
oyunculuk konusunda sergiledikleri
yetenekleri hem de gozlerindeki umut
Isigiyla, Surdurilebilirlik konusunda
yaptigimiz calismalara daha biyuk bir
istek ve azimle devam etmemiz icin bize
daha fazla gi¢ verdiler.

Cabamizla, emegimizle, umudumuzla,

inancimizla... Daha iyi bir gelecek i¢in

hayata devam. \\\Al/(
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Karbon Ayak izi
Hesaplayici Projesi

BNP Paribas Grubu inovasyon ekibinin
destegi ve karbon salinimi hesaplamasi
konusunda uzman Isvecli is ortagimiz
Normative ile birlikte, Karbon Ayak izi
Hesaplayici adli bir proje gelistirdik. Bu
proje; kurumsal musterilerimizin karbon
salinimini hesaplamayi, azaltma onerileri
sunmay! ve Paris Anlasmasi'nda belirlenen
hedeflere uygun olarak sirketlerin karbon
emisyonu trendlerini takip etmeyi amacliyor.
Platform, musterilerimizin Bankamizdan
gerceklestirdigi islem verilerini kullanmak
Uzere tasarlandl. Ham islem verileri
Uzerinden yapilan on eleme ve
anonimlestirme calismalari, proje
kapsaminda gelistirilen otomasyon ve
manuel ¢ozOmlerle gerceklestiriliyor.
Islenen veriler sisteme yUklendikten
sonra islem bazinda manuel ayarlamalar
da yapilabiliyor. Ayni zamanda araclar,
enerji tuketimi, faturalar vb. islem disl
veriler de sisteme yuklenebiliyor. Bu platform
yardimiyla, yuklenen verilere dayall
olarak, yonetici 6zet raporu altinda yakin
zamanda gelistirilen etkilesimli grafikler,
tablolar ve kiyaslama karsilastirmalariyla
karbon salinim sonuglar gorilebilecek.
Ayrica muUsterilerimiz islem ve tedarikgi
bazinda sonuclarin detaylarini da
inceleyebilecek.

Projenin gelistirilmesine 2020 yilinin

4. ceyreginde baslandi ve test calismalari
tamamlandi. Test sonuclarinin
degerlendirilmesinin ardindan, proje
hayata gecirilecek.

CALISANLARIMIZA ve MUSTERILERIMIZE

YONELIK SURDURULEBILIRLIK

~ o

¥ EGITIMLERI

BNP Paribas tarafindan hazirlanan
BNPP IRB Positive Banking/CSR
Egitimi'nin, basta Kurumsal Bankacilik
olmak Uzere Banka calisanlarimiza
verilmesini sagladik.

SurdUrilebilirlik konusunda danismanlik
veren Horizon firmasiyla yaptigimiz is
birligi sonucunda, AB Yesil Mutabakat
Egitimi'nin Kurumsal Bankacilik basta
olmak Uzere Bankamiz calisanlarina
aktarilmasini organize ettik.

Yine BNP Paribas tarafindan tasarlanan
Circular Economy Egitimi, Aralik
2021'de Bankamiz calisanlariyla
paylasildi.

Insan Kaynaklari BSLUMUmUz, tom bu
egitimlerin Bankamiz elektronik egitim
platformuna uygun hale getirilip
calisanlarimizin erisimine acilmasi

konusunda calismalarini surdormektedir,

I Ayrica Kurumsal Bankacilik

musterilerimiz i¢in bir webinar organize
ederek, AB Yesil Mutabakat Egitimi‘nin
musterilerimize sunulmasini sagladik.
Bdylece musterilerimizin sordurilebilirlik
alanindaki bilgi ve farkindaligina
katkida bulunduk.

Y ———

Bulutta saklanan her
e-posta 0,3 .gram
karbon salinimi iretir.
Gereksiz tim

|
‘ fotograf ve
/

e-postalar silin.
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CEVRE DOSTU ‘

PROJELER ICIN

YESiL KREDILERIMIZ

Ford Otosan

Ford Otosan bunyesindeki elektrikli arag
ve batarya Uretim tesisleri gibi
surdUrulebilir projeleri de iceren cesitli
yatirim planlarinin finansmanina yonelik,
BNP Paribas ile birlikte Ocak 2022'ye
kadar toplam 60 milyon Euro kredi
saglandi. Su ana kadar s6z konusu
kredinin 23,1 milyon Euro tutarindaki
kismi kullanildi.

ESHOT

Izmir BuyUksehir Belediyesinin ulasim
alanindaki istiraki olan ESHOTa, toplu
tasimadaki karbon salinimini disirmek ve
otobUs filosuna karbon salinimini azaltan
Euro6 sertifikali yeni otobusleri dahil etmek
icin ihtiyaci olan 6,9 milyon TL kredi,
Bankamiz tarafindan saglandi.

Bakioglu Grup

Bakioglu Grubunun hem grup ici hem
de disaridan temin edecegi Uretim
atiklarini Uretim girdisine dénusturecegi
atik yénetim projesinin finansmani icin,
Bankamiz tarafindan 15 milyon TL
kredi kullandirildi. Grubun bu proje
kapsaminda ihtiyac duyacagl ek
finansmanlar da ayrica saglanacak.

6

CK Gunes Enerjisi

Firmanin gines enerjisi santrallerinin
kurulumunun tamamlanmasi igin gerek
duydugu 31 milyon Euro tutarindaki
refinansman kredisi Bankamizca
kullandirildl.

Kurumun gunes enerji santrallerinin
kapasite artisiicin, 5 milyon Euro

tarafindan gerceklestirildi.

tutarindaki yatirim finansmani Bankamiz

w
istanbul Biyiksehir Belediyesi

Istanbul BUyiksehir Belediyesinin, toplu
ulasimda karbon salinimini azaltan metro
hatlarinin yapimini finanse etmexk icin,
580 milyon ABD Dolari tutarinda 5 yil
vadeli Eurobond ihracina BNP Paribas ile
birlikte aracilik ettik. Bu islem,
Turkiye'deki belediyeler icin ilk Eurobond
ihraci oldu. Ayrica Bonds&Loans
tarafindan, Yilin Kurumsal Eurobond ihrag
Islemi secildi.
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CEVREYE DUYARLI
BANKA iCi
UYGULAMALARIMIZ

Bankamiz genelinde pek ¢ok enerji tasarrufu projesi gelistirip hayata gecirdik.
2018, 2019 ve 2020 tarihlerini kapsayan 3 yillik sirecte 4.003 ton
karbondioksit tasarrufu ile 9.236 agag¢ etkisi sagladik.
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DOGAL GAZA GECISIN
ETKILERI

Subelerimizdeki dogal gaz
dénusum sorecini
hizlandirdik. Boylece
karbondioksit salinimini
onemli dlcude azalttik.

ARAC SECIMIMIizDE

YENi KRITERLER

Yeni ara¢ secimimizde
benzinli modelleri tercih
ediyoruz. Bunun sonucunda
kiresel 1sinmada onemli
etkisi olan NOX gazlari
salinimini en aza indiriyoruz.
TOm araclarimizda mevsime
uygun lastik kullanarak yakit
tuketimini azaltiyor ve kaza
riskini disUrUyoruz.

Floresan LED
ampuller
digerlerinden 8 kat
daha uzun Omorlu
olup %80 daha az
enerji toketir.

RRRRARARRRSES

AYDINLATMA
ARMATURLERINI LED’E
DONUSTURDUK
Subelerimizde bulunan
aydinlatma armaturlerinin
LED'e donUstirilmesi
projesiyle, 6nemli 6l¢Ude
elektrik tasarrufu sagladik.
Bu donusimle

200 Subemizde yaklasik
1.125 ton CO2 tasarrufuyla,
2.596 agacin gevre yararina
esit bir fark elde ettik.

SU TUKETIMINI AZALTTIK
Subelerimizin timUnde
solenoid valf kullanimina
gecildi. Bu sayede sehir su
sebekesindeki basing
yUksekligi nedeniyle ortaya
cikan tesisat sizintilari
onlendi. Ariza olasiligini ve
su israfini en aza indirdik.
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TEB AGACIM
_PROJESIYLE
DOGAYA

KAZANDIRDIKLARIMIZ

MUsterilerimizin subeye gelmek
yerine internet bankaciligl kullanarak
gerceklestirdigi on-line islemler, TEB
Agacim ile dogada yesile donusuyor.
2015 yilindan bu yana surdirdugimuz
proje kapsaminda her yil TEMAya
agac bagisinda bulunuyoruz.

2019 yilindaki 19.000 adet fidan
dikiminin ardindan, 2021'de
Gaziantep Kizilin agaglandirma
sahasindaki 10.000 fidanla beraber
toplam 30.000 fidan ekimi
gerceklestirildi. Geri dénusum
kagitlarimizin TEMA'ya bagisi
karsiliginda dikilecek 2.000 fidanla
birlikte, toplam 51.000 fidan ekmis
olacagiz.

GERi DONUSUME
VERDIGIMIZ BUYUK ONEM

Tuketimimizi ve arkamizda biraktigimiz
izi azaltirken; ayni zamanda geri
donisum ve atik miktarlarimizi indirmek
icin calisiyoruz.

IGenel MUdirluk ve Operasyon Merkezi

binalarimizdaki 6zel atik toplama
kutularinda biriktirilen kagit ve
plastikleri Umraniye Belediyesine teslim
ediyoruz.

Iistanbul Subelerimizdeki 6zel atik

toplama kutularinda biriktirilen kagitlarin
ilgili belediyelere ulastirilmasini ve
olcumlenmesini sagliyoruz.

Cevre ve Atik Yonetimi Egitimi ve GUvenli
ve Ekonomik SUrus Egitimi duzenleyerek
calisanlarimizda cevre bilincini
artirmaya calislyoruz. Bugine kadar
yaklastk 8.500 kigiye bu egitimleri
ulastirdik.

I Ihtiyac fazlasi olarak depomuzda yer

alan esya ve mobilyalari, basta egitim
kurumlari ve belediyeler olmak Uzere,
cesitli kurum ve kuruluslara bagisliyoruz.

I ProsedUr kapsaminda, tUm tibbi atiklar

Genel Mudurliok binamizdan belediye
tarafindan 6zel araclarla aliniyor.
Bdylece yilda yaklasik 43 kg atigin
bertaraf edilmesine katkida
bulunuyoruz.

Yemekhanelerimizde gida Uretiminde
kullanilan yaglar, Cevre ve Sehircilik
Bakanligl tarafindan onaylanan atik yag
toplama sirketlerine gonderiliyor.

I Pillerde bulunan agir metallerin cevreye

verdigi zararin farkindayiz. Pandemi ile
birlikte ofislerimizdeki pil tiketimi yok
denecek kadar azaldi. Genel MudurlUk
ve Operasyon Merkezimizde toplanan
piller, geri dénusim ve imha igin lisansli
bir sirkete teslim edildi.

I Genel MUdurluk ve Operasyon

binalarimizdaki atik su ve evsel atiklarl
cevreyle uyumlu hale getiriyoruz. Su
tesisatl tikanikliklarini ve istenmeyen
koto kokulari onlemek icin, bu atiklar
biyolojik aritma sistemiyle aritilip sehir
atik su sebekesine aktariliyor.

pulayin. Cevap
ayirsa, tekrar
disinin
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TOPLUM ICIN

GIRISIMCILIK EKOSISTEMINI

TEB olarak; katma degerli Urin ve
hizmetlerimizle sektore katki saglarken,
ekonomiye ve topluma deger katan, pozitif etki
yaratan projelerle de toplumu daha iyi bir
gelecege tasimak icin calislyoruz. Bu anlayisla
Birlesmis Milletler SUrdUrulebilir Kalkinma
Hedefleri'ne ulasmada 6nemli rol Ustlenen
Finansal Kapsama Programlari'nin Olkemizdeki
en eski uygulayicilarindan biriyiz.
Destekledigimiz U¢ kadin tekno girisimciye ait
sirketleri yakindan taniyalim.

Aort: 20 yillik tecrubesiyle; medikal sektérde
kullanilan cihazlarin tasarim, Uretim, pazarlama
ve satis sonrasi hizmetini veren Ar-Ge agirlikli bir
firma. Uronlerinde yuksek teknolojiyi kullanarak;
glvenligi, kaliteyi, insana ve cevreye saygly! ilk
sirada konumlandiriyor.

Hekimanne: Cocuk doktoru bir kadin girisimci
tarafindan kurulan firma, giyilebilir ates Olcer ve
saglik takip yaziimi Uretiyor. Cocuk nufusu yogun
olan Ulkelerin pazarina girmeyi hedefliyor.
Hextech Green: Ziraat muhendisi bir kadin
girisimcinin yonettigi firma; toprak ve gines
olmadan, ¢ok az suyla tarim sektors icini¢c mekan
tarim teknolojisi Urinleri gelistirip Uretiyor.

FRENCH TECH

Turk ve Fransiz girisim ekosistemleri arasinda képru

olusturmayi hedefleyen La French Tech, 8 Kasim

2021'de Genel Mudirimuoz Umit Leblebici’nin acilis

konusmasini yaptigl bir etkinlikle tanitildl.

TEB Girisim Bankaciligi olarak igcinde yer aldigimiz

bu olusumla, TUrk-Fransiz girisim ekosistemleri
arasindaki sinerjiyi artirmay! ve Fransiz pazarina
girmek isteyen Turk girisimcilere global bir firsat
sunmay! amacliyoruz. Girisim ekosisteminin tom
aktorlerini bir araya getiren dizenli etkinliklerle
French Tech Istanbul olusumunu giclendirmeyi
hedefliyoruz.

TEB KURUM I[CI
GIRISIMCILIK
PROGRAMI

Bu programla kurum iginde girigimci
bir kultur yaratarak, Bankamizin
gelecegini degistirecek yenilikgi
projeler Ureten ve bu projeleri hayata
gecirecek i¢ girisimciler yetistirmeyi
hedefliyoruz. TEB'lilerin girisimcilik
kaslarini giclendirmek icin
mentorluk ve kogluk desteg
sagliyoruz. Program kapsaminda
TEB'liler, 48 saatlik TEB
Hackathon'larinda; mentorlar, dis
girisimciler ve yaratici ¢alisma
arkadaslariyla inovatif Grun ve
hizmetler tasarliyorlar. Kurum icinde
bir girisimci gibi inisiyatif alarak
ekiplerini kuruyor, projelerine yatirim
icin yonetimi ikna ediyor ve kaynak
sikintisi yasadiklarinda ¢6zom
uretiyorlar. 2014 yilindan bu yana
araliksiz devam eden Kurum ici
Girisimcilik Programi ile 1.500'e
yakin TEB'li, inovatif projelerde aktif
rol oynadi. Yapay zeka yardimiyla
alternatif kanallarimizda verimliligin
artirilmasi, karbon salinimi
azaltilmaslyla surdirulebilirlige katki
saglanmas!, musteri edinim
sureclerinin dijitallesmesi ve satisin
oyunlastirilmasi gibi yenilikgi
projelerde yer aldl. Bu surecte

Agile, Lean ve Design Thinking gibi
yontemlerle projelerini hayata
gecirme firsatl buldu. Son birkag
yilda projelerimiz Dijitallesme,
MUsteri Deneyimi, Acik Bankacilik,
Pozitif Etki gibi alanlarda oldu. Bu yil
ise Platformlasma, Veri Odaklilik,
Cevresel ve Sosyal Etki alanlarindaki
projelere de odaklanacagiz.

FINANSAL
OKURYAZARLIK

Ulkemizde tasarruf bilincinin
gelismesine ve finansal
okuryazarlik duzeyinin
yukseltilmesine katki saglamak
amaciyla, TEB Aile Akademisi catisi
altinda calismalarimiza devam
ediyoruz. Gergeklestirdigimiz is
birlikleriyle 20 milyona yakin kisiye
Finansal Okuryazarlik Egitimi
verilmesini sagliyoruz.

Universite ogrencilerine yonelik
olarak baslatilan ve blockchain,
fintech, kodlama ve dijital
donusum gibi konulara yer verilen
Dijital Finansal Okuryazarlik
Egitimlerine simdiye kadar
6.500'den fazla 6grenci, dijital
egitimlere ise 250.000'den fazla
geng katildi. Toplumun finansal
saglik durumunu degerlendirmek
ve bu alanda katedilen mesafeyi
gormek icin Bogazigi Universitesi
is birligiyle dizenli olarak Finansal
Okuryazarlik ve Erisim Endeksi
hazirliyoruz. 2020 yili endeks
verilerine gore, egitimler sonucunda
2013'te kadinlarda %56,9 olan
finansal okuryazarlik orani
2020'de %59,1'e yUkseldi. Turkiye
finansal okuryazarlik endeks
degeri 2013'te %59,8 iken, 2020'de
%60,8'e ciktl. Finansal erisim
endeksi ise 2013 yilinda 31,5
olarak hesaplanirken, 2020'de
45,9 olarak olculdu.
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TOPLUM ICIN

TEB AKIL FIKIR VE
GENGLIK BULUSMASI

Geleneksel TEB Akil Fikir ve Genclik

Bulusmasi, “Dinya Yeniden Baslatiliyor:

Sen de Yerini Al” temasiyla bu yil ilk
defa on-line olarak gerceklestirildi.

14 yildir inovasyonu kurumun DNA'sIna
islemis, acik inovasyona inanan ve
TUrkiye'nin dort bir yaninda yenilikgi
fikir ve projelerin Uretilmesi icin calisan
bir Banka olarak, TEB Akil Fikir
Yarismasi‘'nda genclerimizin,
musterilerimizin ve girisimcilerimizin
birbirinden parlak fikir ve projelerini
degerlendiriyoruz. Yarisma, bu yil
muUsterilerimizden ve 181 farkli
universitedeki 0grencilerden 12.700
basvuru aldi. TEB'in Turkiye'de bir ilk
olan ve bu yil altincisini gerceklestirdigi
TEB Kurum igi Girisimcilik Programi’'na
ise 182 ¢alisan i¢ girisim projeleriyle
basvurdu.

Musluklara dikkat!
Saniyede bir damla
akitan musluk,
yilda 53 damacana

suyun israfina
neden olur.

SOSYAL GIRISIMCILIK

TEB olarak sosyal girisimcilige verdigimiz
destek, 2012 yilinda ‘Ekonomi ailede
baslar’ sloganiyla tanittigimiz TEB Aile
Akademisi catisi altindaki projelerle
devam ediyor. Bu calismalarda Milli
Egitim Bakanligl ve UNICEF gibi
kurumlarla is birlikleri gerceklestiriyoruz.
Bunun yani sira, sosyal girisimcilik
ekosistemn gelisimini TEB Ozel Melek
Yatirim Platformu, TEB Ozel Yatirimcl
KulUbu, TEB Fintech Future Four gibi
bircok 06zel projeyle de destekliyoruz.
GunUmozde yatirim kavraminin artik
paranin Otesinde, gelecege yonelik etki
yaratacagini vurguladigimiz etkinliklerde
ise; Uretim ekonomisini yayginlastirmak
icin kurulan good4trust.org, 6grencilerin
burslara erisimini daha adil ve kolay hale
getiren E-Bursum ve tedarik
zincirlerinin seffaflasmasi icin calisan
LaborVoices sosyal girisimlerine destek
vermeyi hedefliyoruz.

2017 yiindan bu yana sosyal girisimleri
potansiyel yatirimcilarla bir araya
getirerek sordUrulebilir is modellerini
desteklemek amaclyla Fark Yaratan
Yatirimlar Projesi'ni yOrutuyoruz.
Dunyanin ilk ve en genis sosyal
girisimcilik platformu Ashoka ile birlikte
Acik Acik Sosyal Girisim Projesi'ni hayata
gecirdik. Sosyal girisimlerin finansal
desteklere erisimlerini kolaylastirmak
amaclyla Sosyal Finans Toplantilari ve
Fark Yaratan Yatirimlar Network
Bulusmalari duzenliyoruz.

DIJITAL

2000'li yillarin basindan itibaren
dijital bankacilik kanallarina yatirim
yapan ilk bankalar arasinda olarak,
tum gelistirmelerimizi daha
surdOrolebilir is modelleri Uzerinde
yogunlastiriyoruz. Bankamiz
kredilerinin %85'ini dijital olarak
kullanilmasini sagliyor ve dijital belge
onaylama sUrecimizle bircok
bankacilik isleminde kagit tiketimini
en aza indirmeyi hedefliyoruz.

1 Mayis 2021'den itibaren musteri
edinim surecini yUzde yuz dijital
olarak gerceklestirmeye basladik.

Bu tUr inovatif dijital cozumlerimizin
etkisini, 2020 Ekim-2021 Ekim
tarihleri arasinda dijital mosteri
sayisindaki %37 artis ve Mobil
Bankacilik aktif musteri sayisinin yilin
son ¢eyreginde 2 milyonu agmasiyla
goruyoruz.



