il TEB

TEB 2023 yili ikinci ¢eyrek finansal sonuglarini agikladl.

TEB, 2023 ikinci ¢geyrekte ekonomiye verdigi destegi surdurdu

Tark Ekonomi Bankasi (TEB), 2023 yili ikinci ¢eyrek finansal sonuglarini agikladi. 30 Haziran 2023
tarihi itibariyla TEB’in aktif toplami 333 milyar TL olurken, net kari 7,026 milyon TL olarak gerceklesti.
TEB’in ekonomiye ve musterilerine sagladigi destegin en énemli géstergesi olan kredileri toplam
aktiflerinin ylizde 50.4’Un0 olusturdu. Her dénem oldugu gibi risk yonetimine ve aktif kalitesine
oncelik veren TEB’in toplam kredileri yilin ikinci ceyreginde 167,7 milyar TL seviyesinde
gergeklesirken, ayni dénemde toplam mevduati ise 234.9 milyar TL oldu. 2023 yilinda gug¢li sermaye
yapisiyla birlikte istikrarli blylimeyi saglayan ve karliligini strddrulebilir bir sekilde devam ettiren
TEB’in 6zkaynaklari 30.7 milyar TL olurken, sermaye yeterlilik rasyosu hedef rasyo olan yuzde 12’nin
cok Ustlnde, ylzde 19.49 oraninda gerceklesti.

TEB, 2023 ilk yarisinda Bireysel Bankacilik'ta 300 binden fazla musteri edinimi sagladi. Yurt ici ve
yurt disinda yasayan gercek ve tuzel musterilerini kurdaki degisimlere karsi korumak amaciyla “Kur
Korumali TL Vadeli Mevduat Hesap”, “Déviz Tevdiat Hesabi Dontstimli TL Vadeli Mevduat Hesap”,
“Altin Hesabi1 DonltsUmli TL Vadeli Mevduat Hesap” ve "YUVAM Hesap” Urlnlerini aktif sekilde
sunmaya devam etti. Tasarrufu 6n planda tutmaya devam eden TEB, birikimi olan musterilerini kur
riskine karsi korurken, yabanci para mevduati olan musterilerini de TL birikimi yapmaya tesvik etti.

Musterilerinin ihtiyaclarina diledikleri yerde ve diledikleri anda pratik ¢ézimler Greten TEB, esnek
vade ve taksit segenekleri sunan dijital ihtiya¢ kredileri ile ekonomiye destegini surdurdu. TEB,
bankacilik islemlerine erisimi kolaylastirarak her 10 krediden 9'unu dijital kanallari Gzerinden
kullandirirken, her 3 misterisinin 1’ini dijital kanallari ile edindi. Bireysel musterilerden sonra gergek
ticari misterileri icin de dijitalden gérintlll gérigme ile CEPTETEB ISTE Uizerinden miisteri olma
surecini hayata gegirdi. Bunun yani sira KOBI ve Kurumsal misterileri igin, kredilerden dis ticarete
kadar birgok finansman ihtiyaglarini dijital kanallardan karsilamalari icin gelistirme ¢alismalarina
devam etti.

Banka, CEPTETEDB'lilerin geleceklerine deger katan yatirim triin ve hizmet gelistirmelerini gunlik
yayinladigi “Yatirnm Strateji Raporlar” ile desteklerken, CEPTETEB Super Uzerinden TEB Yatirim
Prime hizlh gegis 06zelligini musterilerinin kullanimina sundu. Artik yatirrm hesabi sahipleri,
CEPTETEB Mobil'e giris yaptiktan sonra TEB Yatinm Prime’a gecis yaparken tekrar giris yapma
ihtiyaci duymuyor. Ayrica, farkli risk profillerine sahip musterileri icin uygun yatirim c¢ézumleri
sunmaya devam eden TEB, birikimlere hem faiz kazandiran hem de yatirim fonu ile degerlendiren
urini Mevdufon Hesap acilislarint CEPTETEB Mobil’e tasidi.

TEB, Kadin Bankacihgi ile surdurulebilir ekonomik buyime i¢in kadin isletme sahiplerinin ve
girisimcilerin is dinyasindaki varligini giclendirmeye ydnelik ¢calismalarini surdurdd. Kadin isletme
sahiplerine finansal ve finansal olmayan Urun ve hizmetleriyle destegini surdiren TEB'’in bu alanda
kullandirdigr nakit kredi hacmi 2023’Un ilk yarisinda, yil sonuna gore yaklagik yuzde 16 oraninda
artti. TEB Kadin Bankaciligi yilin ilk yarisinda yaklagik bin kadin is sahibine; 570 milyon TL tutarinda
finansman sagladi. 50 milyon Euro tutarinda EBRD TurWIB 2 kaynagi igin de s6zlesmeye imza atan



TEB, 2023 yili igerisinde farkli finansman modelleri ile kadin is sahiplerini desteklemeye devam
edecek.

2012 yilindan bu yana TEB Aile Akademisi ile bireylere temel finansal okuryazarlik konulari hakkinda
egitimler veren TEB, UNICEF, MEB, Hayat Boyu Ogrenme Genel Midurliigi, Mesleki Teknik Egitim
Genel MadarlGgua isbirlikleri, belediyeler, Gniversiteler, kurum ve kuruluslarla 11 yildir yaklasik 21
milyon bireye ulasti ve birgok 6dle layik gortldu. TEB Aile Akademisi finansal okuryazarlik egitimleri
kapsaminda 2020 yilindan itibaren 10’dan fazla sektérde, 50'den fazla kurumun 30 bini agkin
calisanina egitimler verildi. 2023 yilinda 10 farkh sektérden 15’den fazla kuruma egitim verildi ve
yalnizca bu egitimlerle 8 bini askin bireye ulagildi. MEB (Milli EGitim Bakanli@) ile isbirligi sézlesmesi
yapilarak bir milyondan fazla 6gretmene, 6Jretmen yetistrme ve gelistirme platformu (OBA)
Uzerinden dijital finansal okuryazarlik egitimleri sunuldu. 2023 yili ilk yarisinda 10 bini askin
ogretmen bu egitimleri tamamlad.

TEB, 2023 yili ikinci ¢eyreginde de, musteri deneyimini iyilestirmeyi tim slre¢ ve faaliyetlerinin
merkezine alarak yaklasik 57 bin musterisini dinledi. TEB, musterilerin geribildirimlerini, isteklerini,
memnuniyet seviyelerini anlamak ve bu alanlardaki degisimleri analiz etmek icin anlk olarak,
masterilerin yaptigi islemlerden tetiklenen “igslem bazl” anket yéntemi kullanildi. Ayrica TEB
musterilerine her ay iki adet tematik anket yaparak, farkli misteri gruplarinin davranis bigimlerini
inceleyerek, sureclerini geribildirimler dogrultusunda gelistirmek i¢in calisti ve miusteri memnuniyetini
tim kanallarda dlgmeye devam etti.

Esnaf ve igletmelerin igyerlerinde glnlik ticaretlerine devam ederken bankacilik igslemlerini kolaylikla
yapabilecekleri ve sorunsuz bir dijital bankacilik deneyimi yasayabilecekleri CEPTETEB ISTE
uygulamasini zenginlestirdi. Senet 6deme, belgelere dijital onay verme gibi pek ¢ok 6zellik uygulama
icinde gelistirilerek muasterilerin kullanimina sunuldu. Musterilerin gerekli tim yasal belgeleri dijital
olarak onaylayarak, kredi taleplerini saniyeler i¢cerisinde cevaplandiran Dijital Kredi sayesinde ihtiyag
duyduklari finansmana zahmetsizce ulagsmalari saglandi. Misteri olmayan gercgek ticari statideki
KOBI ve esnaflarin da gériintllii gérisme yardimiyla CEPTETEB ISTE iizerinden kisa siirede
musteri edinilerek, tim Urtn ve hizmetlerden faydalanmaya baslamasi saglandi.

BNP Paribas’in kuresel aginin bir parcasi olarak ihracatgi musterilerine guglu yurt disi muhabir agi
ve dis ticaret uzmani musteri temsilcileri ile musterilerine uygun vade ve avantajli maliyetlerle
finansman imkanlari saglayan TEB, msterilerinin EXiM ve TCMB kaynakli kredilere erisimine etkin
bigimde aracilik etmeye devam etti. ihracati Gelistirme A.S. ile yapilan protokol kapsaminda TEB
KOBI Bankaciligi 2023 ikinci ceyrekte de ihracatci KOBJI'lere ayricalikli finansman paketleri sunarak
bu alandaki destegini kesintisiz strdurdu.

TEB Girigim Bankaciligi, teknoloji firmalarina yonelik desteklerini yilin ikinci geyreginde de surdurda.
KOSGERB ile ortak gagriya gikilan ileri Girisimci Destek Programrnin egitimleri ODTU Cozone’'da
gergeklestirildi. Fransa girisim ekosistemi partnerlerinden La French Tech ile gerceklestirilen ortak
etkinlikte TIM-TEB Girigim Evi’nde yer alan firmalara start up vizesi ve firsatlarla ilgili bilgi ve deneyim
paylasimi yapildi. Girigsimcilerin, teknoparklarin ve kamu kuruluslarinin katildigi Girisim’23 fuarinda
TIM-TEB Girisim Evi girisimcileri de stant alanlari ile yer aldilar. Yine ikinci geyrekte TIM-TEB Girisim
Evi girisimcileri ile istirak sirketleri bir araya gelerek potansiyel is firsatlarini konustular.

TEB Kurumsal ve Kurumsal Yatirrm Bankaciligi, masterilerinin strdurilebilirlik déndstmlerini
desteklerken, dontsum slreglerinde ihtiyag duyabilecekleri finansman olanaklarinin yani sira egitim
ve farkindalik artirmaya yonelik calismalarini surdurdld. TEB, EBRD ile Ticareti Destekleme
Programi kapsaminda ig birligi anlagsmasini 100 milyon dolara tagidi. Bu anlagsma, TEB'in disg ticaret



islemlerini gesitlendirmesine, mevcut limitleri artirmasina, ihracat¢l ve ithalatgilara daha uzun
vadeler sunmasina imkan saglarken, anlasma gergevesinde yesil dis ticaret islemleri gergeklestirildi.

TEB, ulkemizin surdurdlebilir blylimesine katkida bulunurken; ekonomiye ve topluma deger katan,
pozitif etki yaratan ¢alismalar yapmaya, toplumu daha iyi bir gelecede tasimak igin desteklemeye
devam etti. “lyi ve érnek banka” anlayisiyla sirdirilebilirlik konusunda toplumsal farkindaligi
artirmayi1 amaclayan TEB, 2023 ikinci ¢eyrekte “Ya Sonra? Suirdurilebilir Bir Dinya” adli yeni bir
kampanya baglatti. “Ya Sonra? Suardurdlebilir Bir Dinya” video serisinde alaninda uzman isimler
teknolojiyi, tarimi, mimariyi, modayi ve hayati surdirulebilir kilmanin yollarini ele ald1.

TEB’in surdurdlebilirligin izinden gittigi video serisinde, toplumun surdarulebilirlik konusundaki
farkindahiginin artirlmasi ve daha iyi bir gelecek icin hayati nasil daha surdurtlebilir hale
getirebilecegimiz hakkinda daha fazla konusulmasi amaglandi. Nisan ayi itibariyla dijital medya
platformlarinda yayina giren kampanya bes videoluk bir seriden olusuyor. Yasanabilir bir diinyaya
odaklanan kampanya, toplumsal farkindalik ve insanlari bilinglendirmek igin énemli bir adim niteligi
tasiyor.

TEB’e yilin ikinci ¢geyreginde odiil

TEB Ozel Bankacilik, World Finance Bankacilik Odiilleri 2023’te “Tlrkiye’deki En iyi Ozel Bankacilik”
odulinin sahibi oldu. 5 yildir Gst Gste kazandigi bu odille TEB Ozel Bankacilik, istikrarli
performansini uluslararasi platformlarda da kanitlamis oldu.

TEB, Global Finance dergisinin 2023 yili icin gerceklestirdigi Dinyanin En lyi Hazine ve Nakit
Yénetimi Bankalari degerlendirmesinde TEB, “Turkiye’nin En lyi Nakit Yénetimi Bankasi” segildi.

TEB, yenilik¢i Grin ve hizmetleriyle Asya pazarinda faaliyet gosteren bankalari 6dullendiren Asian

Banking and Finance tarafindan bu yil 10. kez “Tirkiye’de Yilin En lyi Nakit Yénetimi Bankas”
secildi.

30 Haziran 2023 Tarihli Finansal Sonuclara iliskin Secilmis Gostergeler:

Net kar: 7,026 milyon TL Toplam mevduat: 234.9 milyar TL
Toplam aktifler: 333 milyar TL Toplam krediler (briit): 167.7 milyar TL
Sermaye yeterlilik rasyosu: %19.49 Takipteki kredi orani: %1.49




