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KREDI KARTI BILGILENDIRME FORMU

Kredi Karti, Banka'nin Misteri (Kart Hamili'ne) belirli limitler dahilinde agtiklari kredilerle nakit kullanmaksizin mal ve hizmet alimi ve nakit kredi cekme
imkani saglayan, basili kart veya fiziki varligi bulunmayan kart numarasi geklinde olan bir ddeme aracidir. Kredi karti stzlesmesinin siresi belirsiz sirelidir.

TAHSIL EDILECEK UCRET, MASRAF VE KOMiSYON TUTARLARI:
7ER SHE CARD ONIVERSITEB CARD | oot Dlamat CaRD
Yillik Uyelik Ucreti 130 ¢ 1% 116 ¢
Ek Kart Villik Uyelik Ucreti 63 4% 571
Kart Yenileme Ucreti* 10t 100 100
Alisveris / Nakit Avans Faiz Orani** % 1,98 % 1,98 % 1,98
Aligverig / Nakit Avans Gecikme Faiz Orani** % 2,28 % 2,28 % 2,28
Pegin Nakit Avans Cekim Ucreti (Yurtdig ATM / Sube) %1 %1 %1
Pesin Nakit Avans Cekim Ucreti (Yurtdigi ATM / Sube) %1 %1 %1
Pegin Nakit Avans Cekim Ucreti (Yurtici ATM / Sube) %1 %1 %1
Pesin Nakit Avans Cekim Ucreti (Diger Banka) %35+050 % %35+050 % %35+050 %
Diger Banka ATM'lerinden Kredi Karti Borcu Odeme %1,15+1,04 % %1,15+1,04 % %115+104%
gtl)ngL Fa%lga ATM'lerinden Kredi Karti Borg / Limit 027 b 027 b 027 ¢
9;%%1 Baanka ATM'lerinden Para Cekme /Para %115+ 104 b %115+ 1045 %115 +104 b
Diger Banka ATM'lerinden Bakiye Sorgulama 027 % 027 % 027 %
Online PTT'den Yapllan Odemeler 49/150% 49/150% 49/150%
SUBE / ATM / MOBIL*** /1% /1% /1%
Gegmis Donem Basili Ekstre Ucreti**** 2% 2% 2%
Gegmis Donem Ekstre Ucreti (Faks / E-Posta)**** 2% 2t 29
Fatura Odeme Ucreti %2+1 % %2+1% %2+¢1 %
SGK Prim Odemeleri - Anlik Odemeler %2+1 % %2+1 % %2+1 %
SGK Prim Odemesi - Dizenli Odemeler %1+1% %1+1% %1+1
Pesin Al Taksit / Oteleme islem Faizi (Her ay icin) % 1,98 % 1,98 % 1,98
Limit Asim Faiz Orani % 1,98 % 1,98 % 1,98
Kredi Kartindan Pegin Yapilan Havale/EFT Ucreti*** 1.000 TL ve alti googgoTTl].lZl::ll-) 50.000 TL Gzeri
Mobil 114 % 2297 28,651
internet 114 % 229% 2865 %
Dizenli Odeme 114t 229% 28,65 %
ATM 229% 573% 573¢%
Sube / Diger 573% 1146 © 1146 ¢
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KREDI KARTI BILGILENDIRME FORMU
TAHSIL EDILECEK UCRET, MASRAF VE KOMiSYON TUTARLARI:
T rIL00 PRIONTY TEB SADE WORLD ELITE
: CARD CARD
TEB OZEL PLATINUM CARD
Yillik Uyelik Ucreti 26t 0% 750 &
Ek Kart Yillik Uyelik Ucreti 13% 0% 375 ¢
Kart Yenileme Ucreti* 10t 100 100
Aligveris / Nakit Avans Faiz Orani** % 1,98 % 1,98 % 1,98
Alisveris / Nakit Avans Gecikme Faiz Orani** % 2,28 % 2,28 % 2,28
Pesin Nakit Avans Cekim Ucreti (Yurtdigi ATM / Sube) %1 %1 %1
Pesin Nakit Avans Cekim Ucreti (Yurtdigi ATM / Sube) %1 %1 %1
Pegin Nakit Avans Cekim Ucreti (Yurtici ATM / Sube) %1 %1 %1
Pesin Nakit Avans Cekim Ucreti (Diger Banka) %35+050 % %35+050% %35+050 %
Online PTT'den Yapilan Odemeler 4%/150% 4%/150 %
$UBE/ATM/MOBiL*F:‘* 407150 /1% /1% /1%
Gegmis Dénem Basili Ekstre Ucreti**** 2% 2% 2%
Diger Banka ATM'lerinden Kredi Karti Borcu Odeme %1,15+1,04 % %1,15+1,04 % %1,15+104 ¢
g(ljgreg[J llia:rr:zli(a ATM'lerinden Kredi Karti Borg /Limit 027 b 027 027 ¢
Diger Banka ATM'lerinden Para Cekme %1,15+1,04 % %1,15+1,04 % %1,15+1,04 %
Diger Banka ATM'lerinden Bakiye Sorgulama 027 ¢ 027 % 027 ¥
Gegmis Donem Ekstre Ucreti (Faks / E-Posta)**** 2% 2% 2%
Fatura Odeme Ucreti %2+1 % %2+1 % %2+1 %
SGK Prim Odemeleri - Anlik Odemeler %2+1% %2+1 % %2+1 %
SGK Prim Odemesi - Dijzenli Odemeler %1+1 b %1+1 % %1+1 %
Pegin Al Taksit / Oteleme islem Faizi (Her ay igin) % 1,98 % 1,98 % 1,98
Limit Agim Faiz Orani % 1,98 % 1,98 % 1,98
Kredi Kartindan Pesin Yapilan Havale / EFT Ucretj**++* 1.000 TL ve alti SlboggoTTli_UZGri._ 50.000 TL Uzeri
. (dahil)

Mobil 114 % 229 28,657
internet 114% 2291 2865 ¥
Diizenli Odeme 1144 229 % 28,65
ATM 229 573% 573%
Sube / Diger 573 % 11,46 ¥ 1146 ©
imza:
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Kart icreti ilk aktiflikte ve yillik olarak tahsil edilir.
Sade Kart sahiplerinden yillik Oyelik icreti tahsil edilmemektedir.

Taksitli nakit avans islemlerinden herhangi bir ek Gcret veya komisyon tahsilati yapilmamakta olup sadece akdi faiz tahsilati
yapilmaktadir.

Sanal kredi karti tanimlamaniz halinde islem Gcreti ya da sanal kart igin ayrica yillik Gyelik Gcreti tahsil edilmeyecektir.
*Kart yenileme Ucreti bir takvim yili igin 3'den fazla kart yenileme talebi olmasi durumunda tahsil edilebilecektir.

**TEB Kredi Kartindan pegin ve taksitli olarak nakit avans ¢ekilebilmektedir. Pegin yapilabilen nakit avans iglemleri, Pegin Nakit Avans,
Kredi Kartindan Pegin Havale/EFT, Kredi Kartindan Duzenli Pegin Havale/EFT iglemleridir. Taksitli yapilabilen nakit avans islemleri,
Sipsak Para, Nakit Kredi, Kredi Kartindan Taksitli Borg Transferi, Kredi Kartindan Taksitli Havale/EFT ve Ceptepara‘dir.

***PTT'den yapilan 6demeler i¢in migterilerden alinan tutar PTT'ye 6denmektedir.
**x*Talep edilen dokimanin dizenlenme tarihi Gzerinden 1 yil gegmesi durumunda tahsil edilecektir.

**xx* Havale iglemlerinde uygulanacak azami Gcretler EFT iglemleri icin belirtilen ayrimlara tabi olarak ilgili cretlerin yarisi oraninda
uygulanir.

“Sureklilik arz etmeyen para transferleri, fatura tahsilati gibi anlik iglem ve hizmetlerden Gcret tahsil edilmeden dnce, ilgili kanaldan
tarafiniza cret bilgisi gosterilerek onayinizin alinmasi ile iglem gerceklestirilir. Bu ekilde tarafiniza yapilan cret bilgilendirilmesi,
Ucret tahsilinden dnce agik olarak yapildigi icin yukarida belirtilen bildirim yokimlilokleri uygulanmaz. Bu iglemlere iliskin Ucret
bilgisine www.teb.com.tr adresinden edinebilirsiniz.”

imza;
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« Bu formda yer alan sireKlilik arz eden iicret, masraf ve komisyonlarda bir takvim yiliicinde, Tirkiye istatistik Kurumu’nca bir 6nceki yil
sonu itibariyla agiklanan yillik tiketici fiyat endeksi artis oraninda artirilir. Ucret artiginin yirirlige girecegi tarihten en az 30 (otuz) gin
once yazili olarak veya kalici veri saklayicisi yoluyla veya kaydi tutulan telefon vasitasiyla tarafiniza bildirilecektir. Tarafiniza bildirim
yapildigi tarihten itibaren 15 (on bes) giin sonrasina kadar iriinin veya hizmetin kullanimindan vazgecme hakkiniz bulunmaktadr.
Bu hakki kullanmaniz halinde tarafinizdan, Ocret artiginin yirirlige girdigi tarihten itibaren ilave Gcret tahsil edilmeyecektir. Bu
sirenin sonuna kadar vazgecme hakkinizi kullanmamaniz durumunda ise Ucret artisi uygulanacaktir. Vazgegme hakkinizi kullanmaniz
durumunda, Bankamizin uyusmazlik konusu riin veya hizmeti durdurma hakki mevcuttur. Sureklilik arz etmeyen cretler tahsil
edilmeden dnce iglemin gerceklestigi kanalin yapisina uygun sekilde islem aninda onayiniz alinir.

+ Uriin ve hizmet tipine gbre, nakden veya hesaben veya kredi karti hesabina borg kaydedilmek veya miterinin talebine bagli olarak
kredili mevduat hesabinin limitinden tahsil edilmek suretiyle yapilir.

» Bankamiz, aligveris faizi, gecikme faizi ve nakit avans faizi oranlari olarak 12.11.2016 tarihli ve 29886 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan
Kredi Karti Islemlerinde Uygulanacak Azami Faiz Oranlari Hakkinda Teblig kapsaminda TCMB azami oranlarini esas almaktadir. Gincel
oranlari Tirkiye Cumhuriyet Merkez Bankas internet sayfasindan dgrenebilirsiniz.

* Banka tarafindan uygulanacak akdi ve gecikme faiz oranlari Tirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi (TCMB) tarafindan yayinlanan
azami oranlarin dstinde olmayacaktir. Tirk Lirasi dzerinden dizenlenen Hesap dzetinde donem borcunun bir kisminin Son Odeme
Tarihi'ne kadar 6denmesi halinde kalan hesap bakiyesi izerinden Hesap Ozeti kesim tarihinden itibaren mevzuatin 6ngordigi esaslar
dahilinde faiz hesaplanir. Mevzuatta bir degisiklik olmamasi kaydiyla; kalan hesap bakiyesine, asgari tutar ve izerinde ddeme yapilmasi
durumunda akdi faiz, asgari tutarin altinda 6deme yapilmasi durumunda ise asgari tutarin 6denmeyen kismina gecikme faizi, hesap
bakiyesinin asgari tutari agan kismi igin akdi faiz tahakkuk ettirilir. 5464 sayili Kanun'un 26'nci maddesi uyarinca nakit kullanimina
iligkin borglar ve nakit kullanimi kapsaminda degerlendirilecek tom iglemler icin faizin baglama tarihi olarak iglem tarihi esas alinir.
Faiz hesaplamalarinda bilesik faiz uygulanmaz. Ayrica 5464 sayili kanunun 9'uncu maddesi uyarinca belirlenecek kredi karti limitinin
Banka'nin insiyatifi disinda Kart Hamili'nin harcamalariyla agilmasi durumunda veya tahsis edilen limitin yizde yirmisini gegmemesi
ve bir sonraki hesap doneminde kapatilmasi koguluyla, bir takvim yilinda ikiden fazla olmamak Gzere, kart limitinde agim olugmasi
halinde, asilan miktara iglem tarihi ile ddeme tarihi arasindaki sire igin akdi faiz tahakkuk ettirilecektir.

* Faiz oranlarindaki artis ise, Banka tarafindan Kredi Karti Hamili'ne otuz (30) gin dnceden bildirilecek ve Kredi Karti Hamili faiz
artisinin bildirim tarihinden itibaren en gec altmig (60) gin icinde borcunun tamamini ddeyip kredi kartini kullanmaya son vermesi
halinde faiz artigindan etkilenmeyecektir.

* Kart yillik Oyelik dcreti digindaki tim masraf ve Gcretler hem ek kart hem de asil kartlar icin gecerlidir.

* Banka, kart hamilinin kart limitini, kart ile birlikte iletecegi dokiman ile misteriye bildirir. S6z konusu limitlere iliskin degisiklikler
hakkinda Banka, kart hamilini kalici veri saklayicisi araciligiyla degisiklik yapilmadan dnce bilgilendirecektir.

* Banka, kart borcunuzun teminati icin adi kefalet, rehin, alacak temliki, garanti vb. teminatlar talep edebilir. Alacaklariniza iligkin
verilen sahsi teminatlar kanunlarda aksine hikim yoksa muteselsil kefalet sayilir.

* Kart Hamili, yedi (7) giin 6nceden diger tarafa yapacag yazili ihbarla Sézlesme'yi sona erdirmek hakkina sahiptir. Bu durumda Kart
Hamili Sozlesme'ye bagli olarak ileri vadeli taksitli harcamalar dahil olmak dzere Banka'nin dogmug ve dogacak her turli alacagini
fer'ileri ile birlikte ddemek, kartlarini iade etmek durumundadir. Banka, en az 2 (iki) ay dnceden Kart Hamili'ne yazili olarak veya kalici
veri saklayicisi ile bildirimde bulunarak Sozlesme'yi feshedilir. Sozlesmede belirtilen veya bankanin yapacagi degerlendirmeye gore
hakli nedenlerin varligi halinde Banka , belirtilen bildirim siresine uymadan da sozlesmeyi derhal feshedebilir.

« "Asgari ddeme tutari, yororlikteki mevzuata gore belirlenir ve giincellenir. 5464 Sayili kanun dizenlemeleri geregince kredi kartlarinda
6denmesi gereken asgari tutar, dnem borcunun yizde %20'si ile %40'1 arasinda olacak sekilde Bankacilik Dizenleme ve
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Denetleme Kurulunca belirlenecek tutardan asagi olmayacaktir. Asgari 6deme tutari Banka tarafindan hesap dzetinde bildirilmek
suretiyle arttirilabilecektir. Kredi Kartr Hamili'nin birbirini izleyen iki doneme ait asgari 6deme tutarinin tamamini 6dememesi
durumunda Banka yapacagi ihtar ile tim borclari muaccel kilar. Bu durumda kart hamili temerride digmig sayilir ve Kredi Kart
Hamili aleyhinde yasal islemlere bagslar. Muaccel olan tim borglar takip tutarina dahil edilir, bor¢ muacceliyet tarihinden tamamen
kapatilincaya kadar gecikme faizi igletilir. Kredi Karti Hamili ve Ek Kredi Karti Hamili, borcun tamamini ve borcun tamami édeninceye
kadar igleyecek faizleri ile bu faiz dzerinden mevzuat geregi hesaplanacak vergileri ddemekle mikelleftir. Odemelerin zamaninda
yapilmamasindan dolay! Banka tarafindan Kart Hamili'ne génderilecek ihtar ve ihbarnameler icin yapilacak her tirli masraflar, yasal
takip masraflari ve diger masraflar (mahkeme masraflari, avukatlik Ucreti, harg, vergi, noter masraflari vs.), Kart Hamili'nden ayrica
tahsil edilir.”

+ Kart hamilinin agik talebi olmaksizin, kredi karti ile baglantili sigorta yaptirilamaz ve sigortalara iliskin hizmetler Banka disinda bir
saglayicidan da alinabilir.

* Misterinin kredi karti talebi olumsuz sonuglanirsa Banka, msteriyi derhal ve Gcretsiz olarak bilgilendirecektir.

+ Is bu Bilgilendirme formu Bankamizca Kredi Karti verilecegine iligkin taahhit olmayip, kredi karti dring hakkinda bilgilenmesi
amacina hizmet etmektedir.

« Kart hamili, 6502 sayili tiketicinin korunmasi hakkinda kanun uyarinca iSozlesme'nin imzalanmasindan/onaylanmasindan itibaren
14 (on dort) gin icinde herhangi bir gerekce gostermeden ve cezai sart ddemeksizin Banka'nin ¢agri merkezi ya da Subelerine
basvurmak kaydiyla kredi kartindan cayma hakkina sahiptir. Cayma hakkinin kullanildigi Banka'ya bildirildiginde, Banka Kredi Kartini
kullanima kapatacaktir. Cayma hakkini kullanan Kart Hamili'nin cayma bildirimini takiben, kredi kartinin kullanima Banka tarafindan
kapatilmasina kadar kredi karti kullamlarak yapilan harcamalardan Kart Hamili sorumlu olup, bu harcamalari Banka'ya ddemekle
yikomlodir. Kart Hamili yapmig oldugu harcamalary, taksitli ise ekstresine uygun olarak taksitle ddeyebilecektir Kart Hamili belirtilen
sre igerisinde ddemeyi yapmaz veya cayma hakkini kullanmaktan vazgectigini bildirirse, kredi karti sozlesmesinden caymamis sayilir
ve Kart Hamili'nin Bireysel Misteri Sozlesmesi ve Banka ve Kredi Kartlari sozlesmesi kapsamindaki her tirli

yokomLoligo devam eder.

+ Dijital Kart ile Aninda Dijital Kullanim ile Dijital Kartin aninda Dijital Kullanim dzelligi ile sézlesmenin Misteri tarafindan mesafeli
olarak onaylanmasina ve ilgili bagvurunun onaylanmasina miteakip, misteriye gonderilecek olan fiziki kartin (16 haneli kart
numarasi, CVC2/CVV givenlik numarasi ve son kullanma tarihi bilgilerinin yer almadigi yalnizca Misteri ad/soyadinin yer aldigi bir
kart génderilecektir) tim bilgilerine Mobil ve internet kanallarindan erigiminin saglanabildigi ve bu bilgiler ile misterinin temassiz, QR
mobil ddeme ile internet harcamasi yapilabilmesine olanak saglayan uygulamadir. Dijital Kart ile Aninda Dijital Kullanim Uygulamasi
sayesinde artin Gzerinde yer almayan bu bilgilere Mobil ve internet uygulamalari araciifiyla ulagarak karti fiziken teslim almayi
beklemeden internet harcamasi (basvuru sirasinda bu tip islemleri yapabilmek icin kaydiyla), temassiz ve QR mobil ddeme ve benzeri
islemler ile nakit nitelikli islemler gerceklestirebilecektir

Diger Kartlar ile Aninda Dijital Kullanimi ile Kredi Kartinin onaylanmasi sonunda Aninda Dijital Kullanimi mevcuttur. Dijital kullanim,
Sozlesmenin Misteri tarafindan mesafeli olarak onaylanmasina ve ilgili bagvurunun onaylanmasina miteakip, misteriye gonderilecek
olan fiziki kartin (16 haneli kart numarasi, CVC2/CVV givenlik numarasi ve son kullanma tarihi, misteri ad/soyad bilgilerinin yer aldigi)
tim bilgilere kart migteriye teslim edilene kadar CEPTETEB Mobil ve CEPTETEB internet Sube kanallarindan erigiminin saglanabildigi
ve bu bilgiler ile Misterinin internet harcamasi yapilabilmesine olanak saglayan uygulamay! ifade eder. Diger Kartlar ile Aninda Dijital
Kullanim Uygulamasi sayesinde karti fiziken teslim almayi beklemeden kartini teslim alincaya kadar gecen sirede internet harcamasi
(bagvuru sirasinda bu tip islemleri yapabilmek icin kaydiyla), temassiz ve QR mobil 6deme ve benzeri iglemler ile nakit nitelikli islemler
gerceklestirebilecektir. Kart msteriye ulagtiktan sonra dijital kanallardan Kart bilgilerine erisim sonlanir ve misteri fiziki kartinin
Uzerinde yer alan bilgileri kullanarak internet aligveriglerini yapmaya devam eder.
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Mobil ve internet uygulamalari araciligiyla kart bilgilerine ulagarak internet harcamasi, temassiz ve QR mobil 6deme ile nakit nitelikli
islemlere devam edebilmek, kurye ile gdnderilen fiziki kartin teslim alinmasi sartina baglidir. Kuryedeki kartin kabul edilmemesi, adres
yetersizligi vb. nedenlerle fiziki kartin teslim edilememesi halinde Banka karti iptal edeceginden dijital kanallar izerinden kartin
kullanimi durdurulacaktir. Kartin iptaline kadar gecen sure zarfinda yapilan islemlerden Misterinin kart harcamalarindan kaynaklanan
ve kartin givenligine iligkin sorumlulugu ayni gekilde devam edecektir.

* Yukarida dzetlenen konular diginda her tirld detayl bilgi Sézlesmede yer almakta olup dikkatle inceleyebilmeniz ve anlagiimayan
konularda Bankamizdan detayli aciklama talep edebilmeniz amaciyla Bireysel misteri Sozlesmesi/Banka ve Kredi Karti Sozlesmesi'ne
ek olarak, bu formun bir nishasi kagit Uzerinde veya kalici veri saklayicisi ile tarafiniza teslim edilmistir.

Okuyup uygun bulmaniz durumunda, 2 (iki) nisha dizenlenmis bu formu imzalayarak/onaylayarak 1 (bir) nishasini saklayiniz.
Mesafeli olarak uzaktan iletigim araci ile islem yapilmasi durumunda bu form islak imzaya gerek olmadan elektronik ortamda onaylanir.

isbu formun bir nishasi tarafima kayitl veri saklayicisi aracilig ile verilmigtir,

Misterinin Adi Soyad:
imza; TCKN/VKN/YKN:

Tarih:

Tirk Ekonomi Bankasi A.S. Tirk Ekonomi Bankasi A.S.
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