
              

Fotokopi ile çoğaltmayınız.   Rev.No:0020   

Türk Ekonomi Bankası A.Ş. 

Ticaret Sicil No: 189356,  

Mersis No: 0876004342000105 

TEB Kampüs C ve D Blok Saray Mah. Sokullu Cad. 

No:7A - 7B Ümraniye/ İSTANBUL www.teb.com.tr 

 

 

INTERNAL 

 

KURUMA ÖZEL 

 

 
TEMEL BANKACILIK ÜRÜN BİLGİ FORMU 

 
ÜRÜNÜN ADI: TL/Yabancı Para Mevduat Hesabı 
TAHSİL EDİLECEK ÜCRET, MASRAF VE KOMİSYON TUTARLARI: 

MASRAFIN ADI MASRAF TUTARI 

Hesap İşletim 
Ücreti 

TL Hesaplar için 
Yıllık  
114 TL 

 Hesap İşletim ücreti 3 ayda bir tahsil edilir. Belirtilen tutar 
üzerinden %5 BSMV tahsil edilir. Hesap işletim ücreti müşteri 
bazında tahsil edilir. *1 Şubat 2016 tarihinde tarafımıza tebliğ 
olunan yürütmeyi durdurma kararı gereğince, nihai karar verilene 
kadar Hesap İşletim Ücreti Bankamızca tahsil edilmemektedir. 

USD Hesaplar 
için (*) 

Yıllık  
37,8 USD 
karşılığı 

 Hesap İşletim ücreti 3 ayda bir tahsil edilir. BSMV dahildir. Hesap 
işletim ücreti müşteri bazında tahsil edilir. *1 Şubat 2016 tarihinde 
tarafımıza tebliğ olunan yürütmeyi durdurma kararı gereğince, nihai 
karar verilene kadar Hesap İşletim Ücreti Bankamızca tahsil 
edilmemektedir. 

EUR Hesaplar 
için (*) 

Yıllık  
37,8 USD 
karşılığı 

 Hesap İşletim ücreti 3 ayda bir tahsil edilir. BSMV dahildir. Hesap 
işletim ücreti müşteri bazında tahsil edilir. *1 Şubat 2016 tarihinde 
tarafımıza tebliğ olunan yürütmeyi durdurma kararı gereğince, nihai 
karar verilene kadar Hesap İşletim Ücreti Bankamızca tahsil 
edilmemektedir. 

Diğer Hesaplar 
için (*)  

Yıllık  
37,8 USD 
karşılığı 

 Hesap İşletim ücreti 3 ayda bir tahsil edilir. BSMV dahildir. Hesap 
işletim ücreti müşteri bazında tahsil edilir. *1 Şubat 2016 tarihinde 
tarafımıza tebliğ olunan yürütmeyi durdurma kararı gereğince, nihai 
karar verilene kadar Hesap İşletim Ücreti Bankamızca tahsil 
edilmemektedir. 

CEPTETEB 
Hesaplar için 

Ücretsiz Ücretsiz 

* Her bir müşteri için, tüm hesaplarından toplam bir adedi geçmemek üzere hesap işletim ücreti tahsil edilecektir. 
 

ÜRÜNÜN ADI : Banka Kartı 
TAHSİL EDİLECEK ÜCRET TUTARLARI: 

MASRAFIN ADI MASRAF TUTARI 

Yurtdışında para çekme ücreti 3 USD 

Ortak ATM para çekme ücreti 6TL** 

** 400 TL ve üzeri yapılacak her para çekme işlemi için %1+2,5 TL işlem ücreti alınmaktadır. 
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ÜRÜNÜN ADI : EFT 
TAHSİL EDİLECEK ÜCRET TUTARLARI: 

Masraf Adı 
Asgari 
Tutar 

Asgari 
Oran 

Azami 
Tutar 

Azami 
Oran 

CEPTETEB Mobil Şubeden EFT Komisyonu 3 TL - 3 TL - 

CEPTETEB Mobil Şubeden Geç EFT Komisyonu 6 TL - 6 TL - 

Hesaptan EFT Komisyonu 40 TL - 350 TL %0.5 

İsme Gelen EFT nin Aynı Gün Kasadan Ödeme Komisyonu 40 TL - 300 TL %0.5 

Kasadan EFT Komisyonu 50 TL - 500 TL %0.5 

EFT - Haciz - - 200 TL %0.10 

CEPTETEB İnternet Şubesi EFT Komisyonu 4 TL - 4 TL - 

CEPTETEB İnternet Şubesi'nden Kredi Kartıyla Tek Çekim EFT - 3% - 3% 

CEPTETEB İnternet Şubesi Geç EFT Komisyonu 6.5 TL - 6.5 TL - 

CEPTETEB İnternet Şubesi'nden Cep Telefonuna Para Transfer Ücreti 2 TL - 2 TL - 

CEPTETEB Mobil Uygulama'dan Cep Telefonuna Para Transfer Ücreti 2 TL - 2 TL - 

CEPTETEB Destek Merkezi aracılığıyla CEPTETEB Hesap'tan yapılan TL EFT ve 
Havale Ücretleri 

Ücretsiz 

TEB Telefon Şubesi, TEB Yıldız Hattı ve TEB Özel Hattı - - 10 TL - 

 
 

ÜRÜNÜN ADI : Havale 
TAHSİL EDİLECEK ÜCRET TUTARLARI: 

Masraf 
Asgari 
Tutar 

Asgari 
Oran 

Azami 
Tutar 

Azami 
Oran 

CEPTETEB Mobil Bankacılık Havale Komisyonu 1.25 TL - 1.25 TL - 

Hesaptan Hesaba Havale Komisyonu - - 25 TL - 

Hesaptan İsme Havale Komisyonu 30 TL - 225 TL %0.5 

Kasadan Hesaba Havale Komisyonu 35 TL - 275 TL %0.5 

Kasadan İsme Havale Komisyonu 40 TL - 300 TL %0.5 

Otomatik Hesap Havuz Havalesi 10 TL - - - 

CEPTETEB İnternet Şubesi Havale Komisyonu 1.50 TL - 1.50 TL - 

TEB Telefon Şubesi, TEB Yıldız Hattı ve TEB Özel Hattı - - 5 TL - 

ATM Başka Hesaba Havale - - 4 TL - 

Gelen Dövizin Başka Bankaya Devri - %0.20 - - 

Gelen Havalenin TL Ödemesi - %0.20 - - 

Giden TL Havale (Şube) 15 TL 

TEB Telefon Şubesi Giden TL Havale 4.76 TL - - - 
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ÜRÜNÜN ADI : Görünmeyen Kalem ve Sair Döviz Transferi 
TAHSİL EDİLECEK ÜCRET TUTARLARI: 

MASRAFIN ADI 
Asgari 
Tutar 

Azami 
Tutar 

Asgari 
Oran 

Azami 
Oran 

Gelen Havale Komisyonu 30 USD 225 USD - 0.50% 

Giden Havale Komisyonu - Efektif / DTH / TL 25 USD 200 USD - 0.50% 

Swift Ücreti 50 USD 150 USD %1 %1 

Geçmiş Tarihli Dekont Talebi*** 50 TL 50 TL - - 

*** İlk düzenlenme tarihinden bir yılın üzerinde sürenin geçmesi halinde ücret tahsil edilmektedir. 
 
ÜCRETLERİN GEÇERLİLİK SÜRESİ VE DEĞİŞİKLİK BİLDİRİMLERİ: 
 
Bu formda yer alan ücret masraf ve ücretlerde bir takvim yılı içinde, Türkiye İstatistik Kurumunca bir önceki yılsonu itibariyle 
açıklanan yıllık tüketici fiyatları endeksi artış oranının 1,2 katı ve üzerinde artış yapılabilmesi için Banka ayrıca onayınızı 
alacaktır. Bunun altında artış öngören değişiklikler ise tarafınıza en az otuz gün önce yazılı olarak veya kalıcı veri saklayıcısı 
yoluyla veya kaydı tutulan telefon vasıtasıyla bildirilecektir.  
 
TAHSİLAT ŞEKLİ:  
 
Ürün ve hizmet tipine göre, nakden veya hesaben veya müşterinin talebine bağlı olarak kredi kartı hesabına borç kaydedilmek 
veya kredili mevduat hesabının limitinden tahsil edilmek suretiyle yapılır. 
 
Yukarıda özetlenen konular dışında her türlü detaylı bilgi Sözleşme’de yer almakta olup, dikkatle inceleyebilmeniz ve 
anlaşılmayan konularda Bankamızdan detaylı açıklama talep edebilmeniz amacıyla Bireysel Müşteri Sözleşmesi Sözleşmesine 
ek olarak, bu formun bir nüshası tarafınıza teslim edilmiştir. 
 
Banka yetkilileri Adı Soyadı ve İmzası: 
 

 
 
Okuyup uygun bulmanız durumunda, bu 2(iki) nüsha düzenlenmiş formu imzalayarak 1(bir) nüshasını saklayınız.  
 
Yukarıda yer alan Temel Bankacılık Ürün Bilgi Formunu Okudum/Okuduk ve Elden Teslim Aldım/Aldık. 

 
Müşteri Adı ve Soyadı: 
 
TCKN/YKN/VKN: 

 
Tarih:      İmza: 
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