TEB 2011 FAALIYET RAPORU

TURK EKONOMi BANKASI'NDA 2011 YILININ DEGERLENDIRILMESI

TEB iNSAN KAYNAKLARI GRUBU

insan Kaynaklari Politikasi

TEB'’in insan kaynaklari ¢calismalarindaki temel
amaci finans sektérindeki insan kaynaklari
uygulamalari arasinda en iyi 6rneklerden biri
olmak, rekabet avantaji saglayacak sekilde insan
kaynaklariyla ilgili tim siregleri etkin olarak
yonetmek ve bunlari koordine ederek performans
destegi saglamaktir.

TEB insan Kaynaklari;

. TEB Grubu’nun stratejik plan ve hedefleri
dogrultusunda, organizasyon yapisinin dinamik
tutulmasi ve degisimlere hazir olmasini saglamak,
° TEB Yetenek Havuzu kapsaminda, TEB
Grubu’na egitim dizeyi yiksek iyi yetismis,
yeniliklere ve degisimlere acik, girisimcilik
yetenegine sahip, enerjik, dinamik, kendisini ve
isini gelistirme potansiyeli olan, takim ¢alismasi
yapabilen, kurum degerlerini benimseyip sahip
cikacak kisiler kazandirmak,

. Banka’nin hedef ve stratejileri
dogrultusunda insan kaynaklarinin en etkin ve
verimli bicimde kullaniimasi icin, TEB ¢alisanlarinin
gerek kisisel gerekse profesyonel gelisimlerini
kariyer haritalari dogrultusunda belirlenmis
gelisim programlari ile desteklemek, BNP
Paribas’nin ileri diizeydeki egitim programlarindan
yararlanarak profesyonel bir is ortami ve kariyer
gelistirme firsatlari yaratmak,

. Egitim ve gelisimi insan kaynaklarina
yapilan bir yatirirm olarak gorerek, TEB Formasyon
Akademisi ile “stirekli 6grenme ve gelisme”
yaklasimi ¢cercevesinde TEB Grubu’nun hedef ve
stratejileri dogrultusunda Banka galisanlarinin
gelisimlerine katkida bulunmak,

. Banka yOneticilerini TEB blinyesinden
yetistirmek ve agilacak pozisyonlar igin dncelikli
olarak Grup ici talepleri degerlendirmek,

. Surekli kaliteyi iyilestirici siireg ve
sistemlerle bireysel performansi ve takim
performansini gelistirerek Performans
Degerlendirme Sistemi ile 6dillendirme
sistemlerine odaklanmak,

. Kariyer haritalari dogrultusunda herkese
esit firsat ve olanaklar sunmak

icin calismaktadir.

TEB insan Kaynaklari, uygulamalariyla insan
kaynaklari ile ilgili konularda tiim Banka

calisanlarina hizli ve etkin bir sekilde destek
vermekte; TEB subelerinin verimlilik ve
performansinin daha da artirilmasinda buytk rol
oynamaktadir.

TEB’in stratejik hedeflerine ulasabilmesindeki en
o6nemli varligi insan kaynagidir.

TEB’in 2011 yil sonu personel sayisi 9,356, sube
sayisl ise 507’dir. TEB ¢alisanlarinin %61.2’si
Universite, %5.4°0 yliksek lisans mezunu olup
%0.1'i ise doktora derecesine sahiptir.

2011 yihinda TEB’de kisi basina disen egitim ise 40
saat olarak gergeklesmistir.

Giiglerimizi birlestirdik.

2011 yih TEB-Fortis birlesmesi sonrasi insan
kaynaklari uygulamalari ve siiregleri, ¢alisanlara en
fazla fayda saglayacak sekilde gbzden gecirilmistir.
Konusunda uzman danisman kisi ve kurumlardan
yararlanarak objektif ve is hukukuna uygun yeni iK
ilke ve politikalari belirlenmistir. Yeni yonetmelik
tiim galisanlar ile paylasiimistir. Degisen sistem ve
uygulamalara iliskin egitimler ile calisanlara destek
olunmus ve yeni TEB ruhunun olusmasi icin yakin
iletisim faaliyetleri ylruttlmustar.

Yeni organizasyonda Banka mdsterilerinin sorun
yasamamasi icin gerekli tim faaliyetler
belirlenmistir. Bu kapsamda unvanlar, gorevler,
yetkiler ve imzalara iliskin calismalar basariyla
tamamlanmustir.

Yeni organizasyonun gerektirdigi pozisyonlar ile
calisanlarin yetkinliklerinin ve beklentilerinin tek
bir nokta ve etkin bir sekilde eslestirilmesi
amaciyla “Mobility Center” uygulamasi
gerceklestirilmistir.

E-jobs uygulamasi ile BNPP ve TEB grubunda yer
alan acik pozisyonlar ¢alisanlar ile paylasiimis, yeni
kariyer imkanlari sunulmustur.

Yeni organizasyonun tiim c¢alisanlarina ait bilgilerin

eksiksiz bir sekilde tek bir veri tabani tGzerinde
toplanmasi saglanmistir.
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